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Prologo:

Un problema social que exige una respuesta colectiva

Por Agustina Rossi

Equipo Latinoamericano
de Justiciay Género - ELA

D urante el afo 2021 una mujer fue asesinada cada
38 horas. A lo largo del afno se contabilizaron 231
femicidios en el pais segln los datos relevados en el
Registro Nacional de Femicidios de la Justicia Argentina
que elabora la Oficina de la Mujer de la Corte Suprema
de Justicia de la Nacién'. El femicidio es la manifestacion
mas extrema de la violencia de género detras de la cual
se esconde un continuo de violencias que no encontré
una respuesta a tiempo: una de cada dos mujeres en

la Argentina han sufrido violencia doméstica en algin
momento de sus vidas por parte de una pareja actual o
anterior, segln evidencid la encuesta de prevalencia de
las violencias presentada en agosto de 2022 por el Mi-
nisterio de las Mujeres, Géneros y Diversidad (MMGyD)
y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD)2. El tipo de violencia que se reporta como mas
frecuente en el marco de las relaciones de pareja es la
psicoldgica (42%). Ademas, el 23% de las mujeres indica
haber vivido episodios de violencia econémicay patri-
monial, el 23% violencia fisica y una proporcién menor
(18%) declara haber atravesado situaciones de violencia
sexual por parte de su pareja actual o expareja a lo largo
de sus vidas. Dos tercios de estas mujeres atravesaron al

menos dos tipos de violencias.

Con la valorizacién de los logros obtenidos por décadas
de organizacién feminista y del movimiento de mujeres
es indispensable analizar las resistencias que persis-
ten en torno a tratar las probleméticas de género

desde una mirada social. En una época en la que se

profundizan los discursos extremos, con el creci-
miento y difusién que las expresiones reaccionarias y
antiderechos han logrado instalar en algunos espacios
de podery de comunicacién masiva, es importante
fortalecer una mirada social sobre las violencias y las
condiciones estructurales de desigualdad que profun-
dizan las brechas de género. Esimportante advertir
los riesgos de aquellos discursos que cuestionan los
derechos bésicos de la autonomia de las mujeres y di-
versidades, que niegan la existencia de las violencias y
discriminaciones por motivos de la identidad de géne-
roy la orientaciéon sexual. Estos discursos son a la vez
racistas, clasistas y xenéfobos, y agravan la situacién
de precariedad en la que se encuentran las mujeres y
LGBTIQ+ atravesadas por otras interseccionalidades
como su condicién de migrantes, afro, indigenas y/o

personas con discapacidad.

La creacién del MMGyD en diciembre del 2019 fue una
victoria del movimiento de mujeres, reflejo de laimpor-
tancia que la agenda de género asumid en los Gltimos
anos en la politica publica, luego del estallido social
organizado bajo el movimiento "Ni Una Menos" en junio
de 2015. Fue ese impulso el que logré la formulacién
del primer Plan Nacional para la Prevencién, Asistencia
y la Erradicacién de la Violencia contra las Mujeres 2017-
2019 (PNA), una demanda de afios y una deuda que

se mantenia desde la sancién de la Ley de Proteccién
Integral frente a todas las formas de violencia contra las
mujeres (Ley 26.485) del 2009.

1 https://www.csjn.gov.ar/omrecopilacion/omfemicidio/mapafemicidioaaaa.html?idAnio=2021

2 Fue realizada por el MMGyD junto al PNUD entre el 2020y 2021. Se encuestd a un total de 12.152 mujeres cis de 12 provincias de
entre 18y 65 anos. El resumen de resultados estd disponible en https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/2022/08/encues-

ta_de prevalencia violencia.pdf



https://www.csjn.gov.ar/omrecopilacion/omfemicidio/mapafemicidioaaaa.html?idAnio=2021
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/2022/08/encuesta_de_prevalencia_violencia.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/2022/08/encuesta_de_prevalencia_violencia.pdf

Invertir en politicas contra las violencias es invertir en desarrollo
humano en beneficio de la comunidad en su conjunto.

En el 2020, el MMGyD tuvo la tarea de disefar e imple-
mentar lo que seria el seqgundo PNA para el periodo
2020-20223. Con el objetivo de abordar las violencias
desde una mirada integral se proyectaron importantes
programas para fortalecer las autonomias de las muje-
res tanto en su dimensién econémica y fisica como en la
toma de decisiones. Entre otras acciones, esto implicd
pensar estrategias que posibiliten la independencia
econdémicay el cumplimiento efectivo de los derechosy

garantias contemplados en la normativa nacional.

Las situaciones en que las mujeres y LGBTIQ+ sufren
violencia domésticay las estrategias que se dan para
poner un fin al vinculo violento estan fuertemente con-
dicionadas por los recursos y dispositivos disponibles
para atender, asistir y protegerlas asi como para brin-
darles nuevas oportunidades de desarrollo a mediano y
largo plazo. En este sentido, la autonomia econémica y
el acceso a lajusticia cobran una relevancia fundamen-

tal en la ruta critica que deben atravesar.

En tiempos de crisis econémica es imperioso alertar
sobre el impacto que tiene en las mujeres y su relacion
con las violencias que viven. Las estadisticas demuestran
que ellas son las més afectadas por la pobreza: en los
hogares monomarentales, donde la Gnica proveedora de
ingresos y de cuidados es la mujer, la tasa de pobreza as-
ciende al 53% mientras que para el total de los hogares
es del 27%*. En contexto de crisis sociales como a vivida
araiz de la pandemia el Ministerio de Economia publicé
datos que afirmaban que “Las mujeres perdieron més de
1,7 millén de puestos de trabajo, de los cuales al menos
la cuarta parte no se ha recuperado hasta el momento.
La crisis por la pandemia profundizé la brecha entre mu-

jeresyvarones en la actividad laboral y el empleo formal.

Estas disparidades se profundizan con la poblacién joven,
que ademads es la que ya se encontraba més afectada
por la desocupaciéon". En el mismo informe, el Ministerio
de Economia sostiene que la recuperacién econémica
también muestra sesgos de género al ser mas lenta en el

caso de las mujeres.

En el Compromiso de Buenos Aires recientemente apro-
bado en el marco de la XV Conferencia Regional sobre la
Mujer de América Latinay el Caribe (organizada por CEPAL
y ONU Mujeres), los Estados parte, entre ellos Argenting,
se comprometieron a “tomar todas las medidas necesarias
y progresivas para acelerar la efectiva implementacién de
la Declaracién y Plataforma de Accién de Beijing y de la
Agenda Regional de Género, fortaleciendo la instituciona-
lidad y la arquitectura de igualdad de género, a través de
la jerarquizacién al mas alto nivel de los mecanismos para
el adelanto de las mujeres y la transversalizacién de la
perspectiva de género en los diferentes niveles y poderes
del Estado, mediante el incremento de la asignacion de
recursos financieros, técnicos y humanos, la presupues-
tacién con perspectiva de géneroy el sequimientoy la
rendicién de cuentas con participacion ciudadana, lo que
permitird impulsar politicas piblicas de respuesta a la
pandemia de COVID-19 y una recuperacién transforma-
doray con igualdad de género”. Los organismos publicos
dedicados a promover la igualdad de géneroyala
implementacion de politicas para la prevencion, abordaje
y erradicaciéon de las violencias deben ser una prioridad en

los Estados de la region.

La violencia de género es una problematica social
compleja, no un tema individual de las mujeres. Las
sociedades actuales se enmarcan en un orden sociopo-

litico, econémico y cultural que subordina a las mujeres

3 Plan Nacional de Accién 2020-2022 Para la prevencién, asistencia y erradicacién de todas las formas de violencia por motivos de género

4 Datos del Ministerio de Mujeres, Género y Diversidad citados en ELA & UNICEF (2022). ;Por qué Argentina necesita un sistema nacional
integral de cuidados? https://bit.ly/DOCUSistemalntegralCuidados

5 Mesa Federal de politicas econémicas con perspectiva de género (2022). Informe "Recuperacién econdémica para la igualdad”



https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/plan_nacional_de_accion_2020_2022.pdf
https://bit.ly/DOCUSistemaIntegralCuidados
https://www.ilo.org/buenosaires/noticias/WCMS_852792/lang--es/index.htm#:~:text=%E2%80%9CLas%20mujeres%20lograron%20ser%20parte,las%20m%C3%A1s%20altas%20desde%202003. 

y LGBTIQ+, en particular cuando estan atravesadas por
otras interseccionalidades. Persisten obstaculos estruc-
turales que las excluyen de los espacios de decision
politica; las descalifica y discrimina en el mercado laboral
que se suma a una sobrecarga de tareas de cuidado y
domésticas; en un contexto que las juzgay revictimiza en

vez de prevenir, asistir y reparar los hechos de violencia.

Los Programas Acompaniar, Acercar Derechos y Producir
fueron seleccionados para el andlisis de suimplementa-
cién ya que responden a la importancia que la autonomia
econdémicay el acceso a lajusticia tienen para preveniry
erradicar la violencia doméstica. Resulta prioritario conti-
nuar avanzando en estos aspectos ya que la prevencién

y atencién temprana de la violencia tienen un impacto
positivo en mejorar la vida de las mujeres en toda su diver-
sidad y contribuir a reducir las brechas de desigualdad. Los
femicidios en Argentina se redujeron un 13% del 2020 al
2021. Si bien es muy pronto para sostener que se trata de
una tendencia y no puede plantearse una relacion causal
determinante, puede presuponerse que el aumento de
programas sociales orientados especificamente y/o que
priorizan a mujeres y LGBTIQ+ en situaciones de violencia
ha colaborado en esta mejoria. Invertir en politicas contra
las violencias es invertir en desarrollo humano en benefi-

cio de la comunidad en su conjunto.

Esta investigacién es un aporte a la revisién del disefo,
implementacién y evaluacién de los Programas Acom-
panar, Acercar Derechos y Producir en el entendi-
miento que es relevante analizar estos aspectos con

el objetivo de mejorar su alcance y todo el potencial

transformador que tienen para el futuro.

La salida a la crisis sanitaria y econdémica no es posible si
no se atacan en paralelo las causas mas estructurales de
la desigualdad social: la violencia de género que impacta
en las mujeres en toda su diversidad, con sus cruces
racistas, clasistas y xenéfobos. Con la conviccidén de que
las politicas publicas deben profundizar las intervencio-
nes estatales desde una mirada federal, interseccional

e intersectorial, es indispensable defender lo logrado

y trabajar colectivamente para su fortalecimiento y
expansion. Lejos de ser opcionales, las politicas contra la
violencia de género deben ser una prioridad en el cum-
plimiento de las obligaciones asumidas por el Estado, y

de manera muy especial en el actual contexto de crisis.

El estudio se llevo a cabo
en cuatro municipios
seleccionados
pertenecientes a grandes
aglomerados urbanos de
provincias ubicadas en
las siguientes regiones:

Norte

(1)

Centro

()

Sur/
Patagonia

(1)
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1 de cada 2 mujeres

atravesaron en algin momento
de sus vidas violencia en
el ambito domeéstico.

45% | Psicoldgica

23% | Econémica
23% | Fisica

18% | Sexual

En 2 de cada 3 casos
se combinan mas de dos tipos de violencia.

Situacion socioeconOomica:

41,4%

Otro

58,6%
Hogares

con jefatura
femenina

44,1%" 54,3%*
Empleo formal Empleo informal

* Entre quienes vivieron violencia doméstica en los Gltimos
12 meses

Fuente: MMGyD & Spotlight (2022): Encuesta de prevalencia
de violencia contra las mujeres.



Introduccion

El objetivo de la investigacion fue observar el estado
de laimplementacion de los Programas Acompanar,
Producir y Acercar Derechos en el marco de la ejecucion
del Plan Nacional de Accién contra las violencias por
motivos de género 2020-2022 del MMGyD.

El estudio se llevo a cabo en cuatro municipios seleccio-
nados pertenecientes a grandes aglomerados urbanos
de provincias ubicadas en las regiones Norte (1), Centro
(2) y Sur/Patagonia (1) de Argentina. Estas cuatro ciu-
dades ademas representan diferentes escalas poblacio-
nales, ya que una de ellas tiene una poblacién estimada
de 350 mil habitantes, dos tienen una poblacién de
aproximadamente 700 mil habitantes y una de ellas

tiene mas de un millén de habitantes.

A través del andlisis se identifican avances, logros y difi-
cultades en la implementacién de dichos Programas en
el dmbito local, con la finalidad de elaborar recomenda-

ciones que colaboren en su mejora continua.

La estrategia metodoldgica propuesta para llevar
adelante esta investigacién evaluativa consiste en: (a)

la revisién documental de informacién producida por el
MMGyD sobre la ejecucién del Plan y de los Programas;
(b) la realizacién de entrevistas en profundidad en el
nivel central, en el nivel municipal y a organizaciones
sociales de cada una de esas jurisdicciones; (c) la reali-
zacion de grupos focales con destinatarias de los tres
Programas; y (d) la sistematizacién, anélisis e interpreta-

cion de la informacién cuantiy cualitativa recogida.

El relevamiento de informacién secundaria producida
por el MMGyD consistié en el andlisis de los datos e
informacion accesible en documentos elaborados por
el Ministerio, tanto en lo relativo a la definicion de los
objetivos, fundamentos, estrategias de abordaje y/o
lineas de accién de cada Programa, asi como sobre los
procedimientos y mecanismos de gestién y también
sobre los resultados alcanzados en 2021y 2022. Se

analizaron los Decretos de creacién de cada Programa,
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los Reglamentos Operativos, las respuestas del MMGYD
a partir de pedidos de Acceso a Informacién Publica
realizados desde ELAy el Informe de Gestidn del Plan
Nacional de Accién contra las Violencias por Motivos

de Género elaborado por el Ministerio y presentado en
marzo de 2022.

Para la indagacién cualitativa se establecieron
contactos con equipos municipales responsables de
gestionar programas en las distintas jurisdicciones
seleccionadas y acciones para el abordaje de las vio-
lencias por motivos de género y con organizaciones
sociales comprometidas con la problematica a través
de las cuales se contacté a mujeres beneficiarias de
los programas. Se realizaron cuatro entrevistas en
profundidad con equipos municipales de atencién a
mujeres en situacion de violencia de género e invo-
lucrados en la implementacién del Acompanar (en
forma virtual); cuatro entrevistas con organizaciones
sociales (en forma virtual) y también se realizaron
cuatro grupos focales presenciales con mujeres
beneficiarias fundamentalmente de los Programas
Acompanar y Producir (una entrevista y un grupo
focal en cada localizacién geogréfica seleccionada),
en los que participaron en promedio cuatro mujeres,

una de ellas una mujer trans.

El documento presenta la informacién ordenada en
dos partes. En la primera, se describen los programas
seleccionados a partir del andlisis de la informacidén
secundaria revisada sobre la ejecucion del PNA duran-
te el periodo 2020-2022. En ese apartado se describe
cada uno de los programas, su estado de avance en
términos de implementacién a nivel federal y los
resultados informados por el MMGyD. La segunda
parte, se enfoca en las apreciaciones evaluativas sobre
la implementacién de cada uno de los programas
seleccionados desde la perspectiva de los distintos
actores implicados: el MMGyD, los gobiernos locales y
las organizaciones sociales y a través de las voces de

las beneficiarias de los programas.



Parte 1

Apostar por la autonomia:
los programas Acompanar,
Producir y Acercar Derechos

S




1. EL Plan Nacional Nacional de Accion
contra las Violencias 2020 - 2022 y sus programas

Los tres Programas analizados — Acompanar, Producir
y Acercar Derechos- forman parte de la estrategia

de abordaje integral de las violencias por motivos de
género disefada y ejecutada por el MMGyD, para su
aplicacién a nivel federal. El marco general de esta
estrategia es el Plan Nacional de Accién contra las
Violencias por Motivos de Género 2020 -2022 (PNA),
considerado como la principal herramienta del Poder
Ejecutivo Nacional para abordar la problemética de las

violencias por motivos de género.

Su elaboracién respondid a un objetivo estratégico defi-
nido: promover un nuevo paradigma de abordaje de

las violencias por motivos de género que priorice una
intervencién integral. Ello implica partir de la premisa
de que cada persona que se encuentra atravesando
una situacién de violencia de género requiere recursos
-materiales, subjetivos y simbélicos- diferentes para ge-
nerar un nuevo proyecto de vida. Por ello el propésito
principal del PNA fue impulsar politicas publicas que
permitieran crear condiciones materiales para que mu-
jeresy LGBTIQ+ puedan desarrollar un proyecto de vida
independiente, es asi que las politicas que promueven

la autonomia econdmica resultaron prioritarias.

EL PNA articulé y coordiné el conjunto de progra-

mas, medidas y acciones de todo el Estado Nacional

priorizando (a) el abordaje de las violencias extremas
(Femicidios, travesticidios y transfemicidios); (b) el forta-
lecimiento de la autonomia econémica de las personas
en situacién de violencia; y (c) la dimensién culturaly

estructural de las violencias por motivos de género.

Segun los documentos iniciales del PNA, el Programa
Acompanar se dirige a brindar asistencia integral
para personas en situacion de violencia por motivo
de género a través de transferencias monetarias y
acompanamiento psicosocial integral por un periodo
de 6 meses. A lo largo de suimplementacion surgie-
ron nuevas acciones programaticas que se conside-
raron necesarias para poner en practicas las orien-
taciones estratégicas y complementar las previstas
inicialmente, tales como son los Programas Producir

y Acercar derechos.

El Programa Producir se presenta como una es-
trategia que complementa lo previsto a través del
Programa Acompanar, ambos destinados a promo-
ver la independencia econdmica sin requerir denun-
cia judicial por parte de las mujeres y LGBTIQ+. El
Programa Acercar Derechos fue pensado para desa-
rrollar una intervenciéon amplia en clave de derechos

con anclaje territorial.
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Caracteristicas centrales de los Programas

Acompafiar, Producir y Acercar Derechos

Jo

M

Los tres programas trabajan o dirigen sus acciones hacia la
misma poblacion: las mujeres y LGBTIQ+ que atraviesan o han
atravesado situaciones de violencia por motivos de género. En
todos los casos su escala de intervencion es la totalidad del

territorio nacional.

El Acompaniary el Producir ambos se proponen un objetivo comdn
orientado al logro de la autonomia econémica de las mujeresy
LGBTIQ+ que atraviesan o han atravesado situaciones de violencia por
motivos de género. En el primer caso a través de un subsidio individual
y en el otro a través del financiamiento de proyectos/emprendimien-
tos productivos a cargo de organizaciones de la sociedad civil y/o uni-
dades productivas conformadas para acceder a dicho financiamiento.
Ambos asignan el subsidio por un periodo acotado de tiempo, que en
principio pareceria resultar escaso para lograr el objetivo de la autono-

mia econdémica: 6 y 8 meses, respectivamente.

El Acercar Derechos se diferencia de los otros dos dado que opera en
el dmbito del acceso a la justicia, brindando asesoramiento y constru-
yendo puentes de acceso, aunque no ofrece el patrocinio juridico sino

que asesoray acompafia en la etapa previa.

Los tres programas plantean una
estrategia de acompafiamiento
psicosocial y juridico. En el caso

del Acercar Derechos esto implica
un abordaje de proximidad y situado
de las personas en situacion de
violencia por motivos de género.



Tabla 1.
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Principales caracteristicas de los programas Acompaiiar, Producir y Acercar Derecho del MMGyD

Acompaiar Producir Acercar Derechos
Creacién Septiembre 2020 Abril 2021 Abril 2021
Dependencia No se indica en el Decreto de Direccién Nacional de Asistencia Integral  Direccion Nacional de
funcional creacion. a las Victimas de Violencia por Razones Fortalecimiento del Acceso a la
dentro del A nivel local es gestiona- de Género. Justicia en Casos de Violencia por
MMEVD de do por las Unidades de Subsecretaria de Abordaje Integral de Razones de Género.
Nacionya Acompafiamiento (UdA). Estas  las Violencias por Razones de Género. Subsecretarfa de Abordaje Integral

nivel local

se encuentran mayormente en
dreas de género dependientes
de los Municipios. En algunas

provincias, las &reas de género
provinciales también son UdA.

Secretarfa de Politicas contra la
Violencia por Razones de Género.

A nivel local, cuenta con una repre-
sentante provincial que depende del
MMGyD.

de las Violencias por razones de
género.

Secretarfa de Politicas contra la
Violencia por Razones de Género.

A nivel local, cuenta con una repre-
sentante provincial que depende del

MMGyD.
Objetivo Promover y/o fortalecer la Promover el desarrollo de proyectos Facilitar el acceso de las mujeres y
general independencia econémica de de vida con independencia econémica LGBTIQ+ en situacién de violen-
mujeres y LGBTIQ+ en situacién  de mujeres y LGBTIQ+ que atravieseno  cia por motivos de género a sus
de violencia por motivos de hayan atravesado situaciones de violen-  derechosy al sistema de justicia.
género a través del otorgamien-  cias por motivos de género mediante el Atender las necesidades especificas
to de un subsidio econémicoy fortalecimiento de proyectos producti- de mujeres y LGBTIQ+ migrantes e
acompanamiento psico social. vos y de unidades econémicas llevadas indigenas una atencién de calidad,
adelante por organizaciones social. especializada en género y diversidad
Apunta a crear y/o fortalecer proyectos  y un acompafnamiento integral e
productivos y actividades econémicasa  intercultural
mediano y largo plazo.
Objetivos No define 1. Fomentar el acceso de las mujeres y 1. Brindar acompafnamiento psico-
especificos LGBTIQ+ que atraviesen o hayan atrave-  social a mujeres y LGBTIQ+ que se

sado situaciones de violencias por moti-
vos de género a herramientas técnicas,
equipamiento y financiamiento para la
conformacion de proyectos productivos
o de unidades econémicas.

2. Fortalecer proyectos productivos y
unidades econémicas preexistentes,
mediante el acompanamiento técnicoy
el otorgamiento de recursos.

3. Promover la capacitacién de mujeres
y LGBTIQ+ que atraviesen o hayan atra-
vesado situaciones de violencias por mo-
tivos de género en las areas vinculadas
al desarrollo de proyectos productivos o
de unidades econdémicas.

4. Promover la creacién o el fortale-
cimiento de unidades econémicas y
proyectos productivos que incluyan
mujeres y LGBTIQ+ que atraviesen o ha-
yan atravesado situaciones de violencias
por motivos de género en comunidades
indigenas.

5. Promover la creacién o el fortale-
cimiento de unidades econémicas y
proyectos productivos que incluyan
mujeres y LGBTIQ+ que atraviesen o ha-
yan atravesado situaciones de violencias
por motivos de género en las economias
regionales con especial énfasis en las
que estan incluidas la ruralidad.

6. Generar la articulacién con diferentes
organismos publicos, organizaciones

de la sociedad civil y actores del sector
privado ligados al desarrollo productivo,
comercial, laboral y econémico.

encuentren en situacion de violencia
por motivos de género.

2. Contribuir a mitigar el impacto
que tienen las violencias en los
dmbitos sociales y emocionales de
las personas.

3. Facilitar el acceso a distin-

tos programas y politicas del

Estado Nacionaly de los Estados
Provinciales

4. Acompanar a las personas en la
realizacién de trdmites y gestiones
para acceder al ejercicio de sus
derechos.

5. Brindar asesoramiento legaly
acompanamiento juridico.

6. Facilitar la comprensién de los pro-
cesos judiciales y el lenguaje judicial.
7. Realizar presentaciones judiciales
en procesos que ya estén en tramite
cuando existan obstaculos para

el acceso a la justicia de mujeres y
LGBTIQ+.
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Acompanar Producir Acercar Derechos
Componentes 1. Prestacién econdémica: suma 1. Promover la creacién de proyectos No se especifican componentes

de dinero no reintegrable, de productivos y unidades econdémicas que

caracter personal, no renovable  incluyan a mujeres y LGBTIQ+ que atra-

y no contributiva por el valorde  viesen o hayan atravesado situaciones

un salario minimo vital y mévil, de violencias por motivos de género.

que se abonard durante 6 perio-  Entre 47 y 70 Salarios Minimo Vitaly

dos mensuales consecutivos a Moévil (SMVM).

las mujeresy personas LGBTIQ+ 2 Fortalecer proyectos productivos

en situacion de riesgo acredita-  y ynidades econémicas semejantes

dE} por violencia por moti\fos de  preexistentes. 23 SMVM

genero. ESte. 8POYO €CONOMICO - oqp g elegibles: bienes de capital,

tiene la finalidad de contribuir a icios (h i0s) e insumos y gastos

solventar los gastos esenciales Servicios (honorarios yg

e corrientes.

de organizacién y desarrollo de

un proyecto de vida auténomo Hasta 50% al pago de sueldoy un 25%

y libre de violencia por motivos de aporte de contraparte.

de género. Duracién de los proyectos: 8 meses.

2. Acompanamiento integral

para el fortalecimiento psicoso-

cial por parte de equipos inter-

disciplinarios de las Unidades

de Ingreso, Acompanamiento y

Seguimiento (UdA).
Destinatarias Se entiende por personas ensi-  Organizaciones Sociales de la Mujeres y LGBTIQ+ migrantes e

tuacién de violencia por motivos  sociedad civil con personeria juridica indigenas

de género que se encuentren y Organizaciones Sociales con base

en “riesgo”, a aquellas mujeresy  territorial, conformadas de hecho, sin

personas LGBTIQ+ que por sus personeria juridica, que desarrollen

condiciones socio econémicas unidades econémicas o proyectos pro-

yvinculares se encuentren ductivos, que en su actividad incluyan

expuestas a diversas manifes- a mujeres y LGBTIQ+ que atraviesen o

taciones de las violencias por hayan atravesado situaciones de violen-

motivos de género que ponen cia por motivos de género. Estas ultimas

en riesgo su integridad fisica organizaciones aplicardn a través de

y psicolégica y su autonomia una persona humana que ejercerd la

econdmicay social. representacién del colectivo. Priorizan

Se acredita la situacion median- 3 [8s OSC que trabajen con o estén

te un informe social. integrados por poblacién rural, indigena

y/o liberadas.
Articulaciones  No se menciona. Sélo se refiere  Se menciona en el Decreto de crea- No se menciona. Sélo se refiere
entre los tres a que forma parte del abordaje  cidn la articulacién con el Programa a que forma parte del abordaje
programas integral Acompafar como parte de una estrate-  integral.
gia integral.

Articulaciéon Se menciona. Se menciona. No se menciona

con Potenciar
Trabajo (MDS)
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2. Avance de la ejecucion de los Programas
Acompanar, Producir y Acercar Derechos

La informacién producida por el MMGyD permite
conocer el estado de avance de la ejecucién del PNA

y de los tres programas analizados®. Es importante
recordar que el periodo inicial de los dos afos de eje-
cucién del PNA estuvo atravesado por la pandemia del
COVID 19y por las medidas sanitarias y de aislamiento
establecidas por el Gobierno nacional y las provincias.
Esta contingencia indudablemente puso un marco de
restricciones a lo planificado y requirié nuevas priori-
zaciones en las acciones del Estado. Del mismo modo,
también fue necesario pensary llevar a cabo nuevos
mecanismos de ejecucién de las acciones previstas en

funcién de la coyuntura.

2.1. Resultados reportados
del Programa Acompanar.

El Programa fue creado en el ano 2020y se puso en

marcha durante 2021. En el informe de gestién del PNA
2020-20227 que consolida informacién actualizada a ju-
nio de 2022 se informa haber constituido 690 Unidades

de Acompanamiento (UdA) en todo el pais.

Segln el mismo informe se realizaron “més de 70 ope-
rativos territoriales para facilitar el acceso al Programa.
Los operativos se realizaron en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, Catamarca, Chaco, Chubut, Cérdoba, La
Rioja, Mendoza, Misiones, San Juan, Santa Cruz, Santa
Fe, Tierra del Fuego A.e.l.A.Sy Tucumaén. En la provin-
cia de Buenos Aires en los municipios de Almirante
Brown, Florencio Varela, General Pueyrreddn,

Hurlingham, Junin, La Matanza, Las Flores, Lomas de

Zamora, Mercedes, Moreno, Morén, Olavarria, Pilar,

Quilmesy San Martin”.

Un recurso central para la implementacion del
Programa es el Médulo Federal Sistema Integrado de
Casos de Violencia por Motivos de Género (SICVG), una
herramienta desarrollada por el MMGyD para registrar,
procesary analizar informacion sobre las consultas y/o
denuncias de violencias de género de todo el pais, con
el fin de aportar en el disefio y monitoreo de politicas
pUblicas. El Médulo Federal del Programa Acompanar
es la parte del sistema destinada a la carga de informa-
cién para organismos provinciales y municipales. Para la
implementacién de este modulo se realizaron méas de
100 mesas de trabajo con equipos técnicos de las pro-
vincias y organismos nacionales que aportaran datos al
SICVG, estimandose que las y los usuarias/os del SICVG

ascenderan a mas de 1.800.

Segun datos actualizados a marzo del 2022 obtenidos
mediante un Pedido de Acceso a la Informacién realizado
por ELAS, se recibieron 159.743 solicitudes de ingreso al
programa, de las cuales 152.089 mujeres y LGBTIQ+ en
situacion de violencia de género son las que efectiva-
mente se constituyeron en destinatarias del programa.
Ese nimero de personas han recibido apoyo econémico
desde el inicio del programa. El siguiente cuadro presen-

ta la distribucién por provincia. (Ver tabla 2)

Al analizar la informacién desagregada segiin género
para el mismo periodo se observa que el 96,8% de las
beneficiarias del Programa son mujeres (147.232); las

mujeres trans ascendian a 667, los varones 2.385, los

6 Losdocumentos analizados son los elaborados por el Ministerio y que se encuentran disponibles en el sitio web, asi como los datos
proporcionados a partir de pedidos de acceso a informacién publica realizados por ELA.

7  Ministerio de las Mujeres, Género y Diversidad de la Nacién. Informe de Gestion 2021, (p.50). Informe de gestién 2021

8 Referencia: EX-2022-30310632- -APN-DNAIP#AAIP . Enviado en marzo de 2022 y contestado en mayo del mismo afio. Los datos
consignados por el Ministerio de Mujeres, Género y Diversidad contemplan desde el inicio del Programa Acompadar hasta el 31 de

marzo de 2022.


https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/2020/12/informe_de_gestion_mmgyd_2021.pdf
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Benefeciarias/os del Acompaiar:

0% 100%

926,8%  1,57%  0,44%  0,27%  0,79%

Mujeres Varones Mujeres Varones Otras

(147.232) (2.385) trans trans identidades
(667) (412) No binarie (322)

varones trans 412, y el resto se distribuye en ndimeros
menores a los consignados en otras categorias tales
como no binarie (322), queer (47), transgénero (99),
travesti (61). Se registraron 665 personas sin datos en
esta categoria y una proporcién menor que prefirié no

indicar su identidad de género (51).

Otro dato interesante es el referido al nivel de riesgo
estimado de las personas destinatarias del Programa. El
siguiente cuadro informado por el MMGyD a través de
un pedido de acceso a informacién pudblica muestra la
distribucion seguin nivel de riesgo, en el cual se observa
que predominan las situaciones de alto y altisimo ries-
go. En la determinacién del nivel de riesgo adquieren
un peso significativo las variables que definen el nivel
de vulnerabilidad socio econdémica de las personas vic-
timas de violencia de género y no solo la formay grado

que alcanza la situacién de violencia.

En cuanto a la modalidad de violencia declarada por las
personas destinatarias del Programa es predominante

la violencia doméstica (98%) y respecto del tipo de
violencia predominan tanto la violencia fisica (82%) como
la violencia psicoldgica (85%) y un 58% manifiesta haber
experimentado violencia econdémica y patrimonial. En
cuanto al rol de la persona que ejerce violencia en el 84%
de los casos son ex parejas, un 8% la pareja actual y el

resto se distribuye entre otros y padres y/o tutores.

Transgénero (99)
Travesti (61)

Sin datos (665)
Snindicar (51)

Otro dato interesante proporcionado a través del pedido
de acceso a la informacién publica, es el referido al tipo
de medida de restriccién que acompana el proceso de
cada destinataria. Se observa en el cuadro siguiente que
el 22% logré la prohibicién de acercamiento del agresor;
un 11% la exclusién del agresor de la residencia comun;
solo un 5% tiene botdn antipdnico, un 2,2% recibié medi-
das de seguridad en su domicilio. Esto permite configu-
rar la situacién de riesgo y vulnerabilidad de las mujeres y

LGBTIQ+ bajo programa.

La desagregacion de las destinatarias segn edades indi-
ca que predominan personas cuyas edades se encuen-
tran en el rango entre 30 a 44 afos (65.323) y entre los
18 a 29 afos (64.290).

EL83,5% son argentinasy el 16,5% extranjeras, con
predominio de personas nacidas en Paraguay, Boliviay
Perd. Solo el 1,21% declard pertenecer a algin pueblo

indigena.

Respecto del nivel educativo los datos revelan que pre-
dominan las personas en situacién de violencia con nivel
educativo hasta secundario completo, que representan
el 57% del total, seguidas de las que alcanzaron hasta
primario completo (24%) y por Ultimo las que alcanzaron

hasta terciario/universitario completo (8,5%).



Personas destinatarias del Programa Acompanar
Datos al 31 de marzo de 2022. Total del pais.

Tabla 2.
Segun provincia
de residencia de la persona Tabla 3.
en situacion de violencia*. Segun nivel de riesgo*.
Provincia de residencia Frecuencia Nivel de Riego Frecuencia
de la persona victima .
devieEnEs Altisimo 54.945
Buenos Aires 68.024 Alto 66.220
Catamarca 3.839 Medio 13.845
Chaco 4.055 Bajo 17.079
Chubut 2.703 Total 152.089
Ciudad Auténoma 5.731
de Buenos Aires
Cérdoba 3.314 Tabla 4.
Segun modalidad de violencia.
Corrientes 3.350
Entre Rios 2.588 Modalidad de la violencia Frecuencia
Formosa 549 Doméstica 148.732
Jujuy 4337 Institucional 2.628
La Pampa 506 Laboral 2.297
La Rioja 5292 Vinculada a grupos delictivos 768
Mendoza 4.567
Misiones 6.116 Tabla 5.
) Segun tipo de violencia.
Neuguén 1.107
Rio Negro 1.965 Tipo de violencia Frecuencia
Salta 5.769 Violencia fisica 125.267
San Juan 3.186 Violencia psicoldgica 128.849
San Luis 7.906 Violencia sexual 45.762
Santa Cruz 828 Violencia econémica 87.599
y patrimonial
Santa Fe 3.959
Violencia simbdlica 51.315
Santiago del Estero 731
Violencia ambiental 48.195
Tierra del Fuego, Antértida 2.664

e Islas del Atléntico Sur

Tucuman 9.003

Total 152.089

Fuente: SICVG. Elaboracién propia de la Direccién Técnica de Registros y Bases de Datos. MMGYD.
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Medidas de seguridad
alas que accedieron
las destinatarias

del Acompaiiar:

22%
Prohibicién
de acercamiento

del agresor

11%

Exclusién
del agresor de la
residencia comun

5%
Botén
antipanico

2,20

Medidas
de seguridad
en domicilio.

Tabla 6.

Personas destinatarias del Programa Acompaifar
segun medidas de restriccion vigentes.

Datos al 31 de marzo de 2022. Total del pais.

Medidas de restriccion vigentes Frecuencia
Botoén antipanico 7.733
Exclusién del agresor de la residencia en 16.832
comun

Medidas de seguridad en domicilio 3.663
Prohibicién de acercamiento 33.487
acercamiento/restricciéon 33.487
Restitucién de bienes y efectos personales 3.381
Secuestro de armas en poder del agresor 1.831

Fuente: SICVG. Elaboracién propia de la Direccién Técnica de
Registros y Bases de Datos. MMGYD.

Tabla 7.

Personas destinatarias del Programa Acompaiiar,
por grupo etario.

Datos al 31 de marzo de 2022. Total del pais.

Grupo etario Frecuencia
18329 64.290
30a44 65.323
45364 21.884
Sin datos 592
Total 152.089

Fuente: SICVG. Elaboracion propia de la Direccién Técnica de
Registros y Bases de Datos. MMGYD.

2.2. Resultados reportados
del Programa Producir

Segun el Informe de Gestién 2021 del MMGyD, desde la
creacién de este programa en abril del 2021 se financié
un total de 186 proyectos aportando recursos por el
monto de $135.773.533.

Los proyectos seleccionados fueron implementados
en todo el territorio nacional, en las provincias de
Buenos Aires, Catamarca, Chaco, Chubut, Cérdoba,

Corrientes, Entre Rios, Formosa, Jujuy, La Pampa, La



Rioja, Mendoza, Misiones, Neuguén, Rio Negro, Salta,
San Juan, Santa Fe, Santiago del Estero, Tucuméany la

Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Ademas, en el marco del Producir se fortalecie-

ron mediante financiamiento los proyectos pro-
ductivos de 21 comunidades indigenas. Desde su
inicio 14 cooperativas integradas por mujeres y
LGBTIQ+ liberadas/os/es recibieron apoyo y financia-

miento a través del Programa.

2.3. Resultados reportados
del Programa Acercar Derechos

Desde su lanzamiento en 2021 y de acuerdo a los datos
presentados por el MMGyD en respuesta a un Pedido de
Acceso a la informacién de ELA?, se informa que en el
marco del Programa Acercar Derechos (PAD) se lograron

los siguientes resultados al 9 de septiembre de 2022:

*  Se asistié de manera integral a mas de 10.136
personas en situacion de violencia por motivos de
género en todo el pais. En su mayoria son mujeres

cis (94,1%), seguida de mujeres trans (2,2%).

*  Se conformaron 49 equipos interdisciplinarios
distribuidos en todo el territorio nacional que fueron
capacitados para desempenar su funcién: 6 provincias
cuentan con 1 PAD, 16 provincias cuentan con 2 PAD,

CABAy Provincia de Buenos Aires cuentan con 4 PAD.

* Se contoé con 172 profesionales de la abogacia, la
psicologia, el trabajo social y facilitadores culturales
acompanaron a mujeres y LGBTIQ+ en situacion de

violencia de género en el acceso a sus derechos.

*  Se realizaron encuentros de coordinacién con las 24
jurisdicciones del pais, poniendo en contacto a los
equipos con las areas provinciales con competencia
en la materia y con la Red Nacional de Promotoras/
es en Género y Diversidad para favorecer el trabajo

coordinado y desarrollar acciones integradas.

*  ElPrograma Acercar Derechos participé de los siete
encuentros con 62 comunidades indigenas en las que
se presentaron las caracteristicas de este programa asi

como también de los programas Acompanar y Producir.

Una de las actividades relevantes realizadas durante
2021 fue la elaboracién de un proyecto de modificacién
de la Ley N° 27.210 para formalizar el traspaso desde el
Ministerio de Justicia al MMGyD vy fortalecer el funcio-
namiento del Cuerpo de Abogadas y Abogados para
Victimas de Violencia de Género. Esta tuvo por propé-
sito asequrar la especificidad de su intervencién y de
garantizar el acceso a la justicia de mujeres y LGBTIQ+
en situacién de violencia por motivos de género, en el
marco de la politica de abordaje integral de las violencias
disefada por el MMGyD.

En la actualidad, el Cuerpo estd integrado solo por 14
abogadas/os contratados que cubren 13 provincias. Se
proponen ampliar dicho equipo tramitando 80 cargos
con el propdsito de mitigar las desigualdades en las
posibilidades de acceso al patrocinio juridico gratuito
en casos de violencias por motivos de género en las

distintas jurisdicciones.

En el pedido de acceso a la informacién ya citado, al
indagar sobre los criterios de derivacién del PAD al
Cuerpo de abogados/as, el MMGyD respondié que: “Los
criterios para derivar un caso al Cuerpo de abogados/

as son construidos en base a cada caso. Se priorizan las
situaciones de riesgo o violencias recurrentes y/o graves,
la vulnerabilidad socioecondémica de mujeres y LGBTIQ+
y causas en las que los actores judiciales muestran
mayores reticencias a cumplir con la normativa vigente
y/o falta de perspectiva de género en el abordaje de los
casos, entre otros. También se priorizan las situaciones
de violencia econémica”. Segln el mismo informe, del
total de casos abordados por el PAD, actualmente el
Cuerpo de Abogados/as se encuentra patrocinando tan
s6lo 27 casos derivados por el programa. En este sentido,
preocupa la respuesta integral que reciben las mujeres
para atravesar de manera efectiva y eficaz la ruta critica

judicial en casos de violencia doméstica.

9 Pedido de Acceso a la Informacion presentado por ELA el 5 de septiembre de 2022 y respondido el 20 de octubre del mismo afio. Refe-

rencia RPTA: EX-2022-92949401- -APN-DNAIP#AAIP.
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La informacién que se presenta a continuacion es el resultado de las entrevis-
tas realizadas a autoridades nacionales y de los gobiernos locales, a referen-
tes de organizaciones sociales que se han vinculado con algunos de los tres
programas analizados y con beneficiarias de los mismos. La informacion se
presenta ordenada por programa, considerando en cada caso las perspectivas

de cada uno de los actores involucrados.

1. Analisis del Programa Acompaiar

1.1. La mirada de las autoridades
nacionales del MMGyD

Los Programas Acercar Derechos, Acompa#dar, Producir
junto con el Generar forman parte de una estrategia
de Fortalecimiento de los Dispositivos Territoriales de
Proteccion que articula el trabajo de organismos gu-
bernamentales y organizaciones de la sociedad civil con
personeria juridica. Segun las autoridades del MMGyD
elrol de estas Ultimas es central en la construccién de

redes de proteccién.

En ese andamiaje, las Unidades de Acompanamiento
(UdA) y los equipos del PAD son cruciales desde su pers-
pectiva para lograr sinergias y articulaciones; son los
que aportan un “marco de la intervencion que modifica
el paradigma”. Las articulaciones son situadas, es decir
que son pensadas en funcién de las caracteristicas de

cada contexto.

Las autoridades nacionales enmarcan el anélisis y

las reflexiones sobre la implementacién de los tres
programas en la estrategia global del MMGyD orien-
tada a un cambio de paradigma en el abordaje de las
violencias por motivos de género, asi como también
en una perspectiva federal de la construccién de las
politicas piblicas y en una estrategia de proximidad

con los territorios.

El cambio de paradigma significé transformar el

abordaje individual basado en fomentar la denunciay

la creacién de refugios y linea 144, incorporando un
anélisis integral de las violencias, poniendo el foco

en generar respuestas articuladas e integrales que
impulsen procesos de autonomia fisica y econémica

de las mujeres y diversidades en situacion de violencia,
cumpliendo estdndares internacionales para el disefio
de las politicas, teniendo como meta resolver la proble-

matica y fortalecer la prevencion.

La perspectiva federal se materializé en un conjunto
de estrategias basadas en el enfoque estratégicoy
participativo de la planificacién que implicé el reconoci-
miento de las capacidades instaladas en los municipios
y provincias, asi como también de las experiencias y co-
nocimientos de las organizaciones y referentes sociales

en el trabajo con las violencias por motivos de género.

Una presencia activa del MMGyD en los territorios -no
solo en las ciudades capitales sino en localidades mas
pequefas-y la articulacién con otras dreas (desarrollo
social, trabajo, produccién, salud, etc.) fue fortale-
ciendo la institucionalidad de género tanto a nivel
nacional como en los territorios y generando nuevas
posibilidades de disefar respuestas pertinentes frente
a las violencias por motivos de género. El fortale-
cimiento de la institucionalidad de género a nivel
municipal era un reclamo del movimiento feminista.
El Programa Generar fue la estrategia clave para
fortalecery /o desarrollar institucionalidad de género
en los municipios y de ese modo contar con equipos

técnicos que pudieran viabilizar las politicas de género
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Todos los municipios relevados contaban con una area de genero
con fuerte institucionalidad y un equipo técnico especializado

con trayectoria de prestacion de servicios integrales de atencion de
las violencias por motivos de género que funcionaron de base sé6lida

para el Programa Acompanar.

y brindar mejores respuestas frente a las situaciones

complejas que implican las violencias.

El Programa Acompanar fue la pieza clave para articular
estas perspectivas y estructurar una respuesta que apun-
ta a generar condiciones para la autonomia de las mujeres
a través de un apoyo econémico por seis meses para con-
tribuir a resolver problemas urgentes que se producen en
la situacion de violencia. Este programa representa el 82%

del presupuesto del presupuesto del MMGyD™.

Se firmaron convenios con todas las provincias y la
meta del Ministerio es que el Acompanar sea ejecutado
en todos los municipios del pais. El programa es defi-
nido por las entrevistadas como “una herramienta que
combina un apoyo econémico equivalente a un salario
minimo, mas el acompafamiento psico social orientado
a la autonomia”, o como indica una de las funcionarias
a “laindependencia econdémica” de las mujeres en si-
tuacién de violencia, pensada “en términos colectivos”
a través del fortalecimiento de una red organizativa
integrada por personas que no estan incluidas en el

mercado formal de trabajo (economia popular).

Las entrevistadas consideran que este apoyo del Acom-
pafar permite solventar gastos urgentes y bésicos, pero
también en muchos casos facilita acceder a la compra de
una maquina o herramientas y/o insumos para iniciar o
fortalecer un emprendimiento; en estos casos luego el

acceso al Programa Producir potencia estas estrategias.

Desde la perspectiva del Ministerio nacional la multia-

gencialidad es una estrategia transversal que requiere

modelos flexibles de colaboracién y que, a juicio de las
entrevistadas, representa un desafio significativo. Por lo
tanto, en el caso del Acompariar es fundamental la articu-
lacién con los ministerios de Trabajo y de Desarrollo Pro-
ductivo, para lograr construir estrategias que permitan

a las beneficiarias acceder al mercado de trabajo formal.
Para ello es necesario construir politicas conjuntas que se

constituyan en un puente para esa transicién.

1.2. La mirada
de los gobiernos locales

En este apartado se analizan las opiniones y experien-
cias de equipos técnicos municipales en la implementa-
cién del Programa Acompanar. En un caso la responsa-
ble del municipio no acepté participar de la entrevista y

por lo tanto se entrevisté a las referentes provinciales.

1.2.1. Sobre el vinculo y articulaciones
entre Nacién, Provincia y Municipio
para la implementacion del Acompanar

En los cuatro municipios seleccionados el Programa
comenzo a implementarse entre diciembre del 2020
y abril - junio del 2021. En general la iniciativa parte
de los municipios que establecen contacto directo
con el MMGyD y a partir de ello se procede a la firma
del Convenio. En el caso provincial analizado, Las
autoridades provinciales a cargo de las politicas de
género entrevistadas informaron que esta fue una

de las primeras en las que el Ministerio nacional

10 Datos correspondiente al cuarto trimestre de 2021 del presupuesto del Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad (MMGyD) en
ELA (2022) Ejecucién del presupuesto nacional etiguetado con perspectiva de género - Informe de cierre de afio 202.
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propuso iniciar la implementacién del programa dado
el alto indice de casos de violencia por motivos de
género registrado en dicha provincia (ubicada entre

las 10 del pais con mayor nimero de casos).

En dos de los cuatro casos mencionan que el proceso de
firma de Convenios e inicio de las acciones del programa
fue relativamente rapido y sin inconvenientes en tanto
que, en los otros dos mencionan que si bien la firma del
convenio se realizé rapidamente, las demoras se produje-
ron en todo lo referido a la generacién de usuarios y claves
para cada integrante del equipo para acceder al Sistema
Integrado de Casos de Violencia de Género (SICVG), que
eran necesarias para la carga de los datos de las benefi-
ciarias potenciales del Programa. En ambos casos indican
que ese proceso demandd aproximadamente 3 meses.
Una vez firmados los Convenios el proceso de pago a las
beneficiarias que se realiza a través de la ANSES se inicid

en aproximadamente entre uno y dos meses.

En las cuatro experiencias el Acompanar les brindé
capacitacién informatica para el uso de la base de datos
y la carga de los datos. En un caso destacan que tienen
una asistencia técnica permanente de manera virtual
y/o por whatsapp, ayudando en la resolucién de dudas

o de situaciones imprevistas.

Con respecto al vinculo municipio - provincia - nacién en
los cuatro casos analizados se dan situaciones diferentes.
En un municipio de la regién centro desconocian que en el
nivel provincial se estaba implementando el Acompanary
toman conocimiento de esto a partir de su contacto con
el Ministerio nacional. En otro caso tenian informacién

de que la provincia estaba firmando el convenio, pero no
estaban involucrados como municipio en dicho proceso;
en otro municipio se menciona que el vinculo para la
implementacién del Programa involucré al gobierno pro-
vincial y al ministerio nacional. Y por ltimo, el caso de la
regién Sur es la provincia la que solicita al Programa ser la
articuladora de la ejecucién del mismo en el territorio pro-
vincial. Desde la provincia se planteé la firma de convenios
con los municipios para comprometer a los intendentes a
ejecutar la politica de género provincial, fortaleciendo un
abordaje més integral y en dicho marco se los habilitaba
para constituir UdAs del Acompanar. Esta estrategia signi-
ficd que en 20 localidades se constituyeron Unidades de

Géneroy Diversidad para laimplementacién de la politica
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de géneroy diversidad provincial.

A partir de la informacién brindada en las entrevistas se
observa que los cuatro casos analizados contaban con
institucionalidad y recursos humanos especializados con
trayectoria de prestacién de servicios integrales de aten-
cién de las violencias por motivos de género desplegadas
alo largo de las Gltimas décadas (casi 30 afos en dos de

los municipios analizados). Estas estructuras se fueron
reconfigurando y consolidando con el correr de los anos de
modo tal que en los cuatro casos analizados se dispone de

equipos y estrategias de abordaje consolidadas.

Es decir que el Programa Acompanar cuenta con una
estructura organizativa sélida en los territorios que es
aportada por los gobiernos provinciales y/o municipales.
Los dispositivos y/o centros de atencién de mujeres y
LGBTIQ+ victimas de violencia de género que ya estaban
constituidos y funcionando son la estructura desde la
cual se organizan las inscripciones y el seguimiento de las

mujeres y LGBTIQ+ que son destinatarias del Acompanar.

Estos equipos ya conformados son los que se convier-
ten en Unidades de Acompafnamiento del programa
(UdAs). Los casos analizados cuentan con distinta
cantidad de UdAs dependiendo de la poblacién que
atienden: a nivel municipal cuentan con una o dos
UdAs, y en el caso de la provincia ese nimero asciende
a 14. En algun caso la UdA descentraliza acciones en
otros centros de atencién que funcionan en espacios

fisicos que pertenecen a organizaciones sociales.

1.2.2. Sobre la modalidad de acceso al
Programa

En los cuatro casos se observa la coexistencia de
al menos dos modalidades de ingreso al Programa
Acompaniar por parte de las mujeres potencialmente

beneficiarias:

*  Operativos de inscripcién masiva del Acompanar

* Altas realizadas por los equipos municipales y/o
provinciales de mujeres y/o LGBT+ que ya estaban
siendo atendidas en los Centros o dispositivos

especificos existentes (es decir en estructuras
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preexistentes al Acompanar) para abordar los casos

de violencia por motivos de género.

Estas dos modalidades en tres de los casos analizados
remiten a dos momentos diferentes de la ejecucién del

Acompanar.

En tres de las localidades se indica que en el inicio de
laimplementacion del programa las inscripciones las
realizaban los equipos municipales a partir del padrén

de mujeres ya registradas en los Centros de Atencién de
Victimas de violencia. Pero en una etapa posterior, desde
el MMGyD se solicité a los municipios que organizaran
operativos masivos de inscripcién. En algunos municipios
se discutié esta estrategia dado que la consideraban de
alta exposicién para las mujeres (hacer largas colas en

el espacio publico) y no se la aplicé dado que no era una
estrategia compatible con el abordaje que se venia tra-
bajando desde mucho tiempo atras, basado en un trato
personalizado garantizando condiciones de confiden-
cialidad y privacidad en el tratamiento de las situaciones
de violencia por motivos de género. Esta fue la situacién
que se planted en un municipio de la regién Centro, que-

dando los operativos masivos a cargo de la Provincia.

En el caso del municipio de la Regién Sur no se realizaron
en ningln caso operativos de inscripcion, prevaleciendo
Gnicamente la modalidad de altas a través de los dispositi-
vos preexistentes. Las entrevistadas manifestaron que con
los casos que ya tenian identificados antes del Acompanar

la demanda sobrepasaba las posibilidades de atencién.

En los casos en que se realizaron operativos masi-
vos, en general, se produjo una sobredemanda que
requirié duplicar esfuerzos por parte de los equipos
municipales que no se incrementaron (ni en recursos
humanos, ni en equipamiento e infraestructura) para

atender esta nueva demanda.

Otra cuestion que devela la alta demanda generada por
la difusion de las campanas de inscripcidn es que, aun
tratdndose de municipios con mas de una o dos déca-
das de prestacién de servicios de atencién de violencia
por motivos de género, la problematica se revelé mayor
y mas grave que la visualizada e identificada en el traba-

jo cotidiano de dichos servicios.

1.2.3. Sobre la elegibilidad de las mujeres
potencialmente beneficiarias del Programa.

Otro aspecto clave del Programa es el referido al
indice de Riesgo que el Acompanar prevé para caracte-
rizar la situacién de las mujeres potenciales destina-
tarias del beneficio y a partir de ello seleccionar a las

destinatarias.

El Programa elabora un “predictor de riesgo” en base
alainformacién cargada en el Médulo Acompanar del
SICVG. En él se conjugan y ponderan tanto variables
que definen vulnerabilidad social como variables que
caracterizan la situacién de violencia experimentada

por las mujeres.

Varios de los municipios entrevistados manifiestan
que pareceria que el peso de las variables que definen
la situacién social de las mujeres en el indice es muy
significativo, haciendo que la mayoria de las mujeres
que se inscriben en el Programa sean elegibles y reci-
ban el subsidio. Es decir, su condicién socio econémica
parece ser determinante para acceder al beneficio
toda vez que, ademads, las mujeres potencialmente
beneficiarias son aquellas que estdn experimentando
situaciones de violencia por motivos de género o la

han atravesado en el pasado.

Segln uno de los municipios entrevistados, en el inicio
de la implementacién del Programa los criterios referi-
dos a riesgo en funcién de la tipificacién de la situacion
de violencia eran mas altos para determinar el ingreso
al Programa aceptandose solo casos de “alto” o “altisi-
mo riesgo” pero luego estos se fueron flexibilizando y

fue teniendo més peso en la ponderacion la situacion

de vulnerabilidad social de las mujeres.

En otro caso se menciond que el indice subvaloraba

el grado de riesgo calificando como “riesgo medio”
situaciones que eran de mayo gravedad. Frente a estas
situaciones la UdA elaboraba un informe solicitando

la reconsideracién y recategorizacion, pero sefialaron
que, si bien es valorable que se habilite esta posibilidad,
dicha gestién es muy lentay en estos casos de “riesgo

alto” el tiempo es una variable muy significativa.



En palabras de las referentes de los municipios
y las provincias seleccionados,

pareciera que la amplitud de los criterios de
valoracion del riesgo social y —en algunos
casos— las campafias masivas de inscripcion han
generado una oportunidad de visibilizar, dimen-
sionar e incluir un espectro amplio de situacio-
nes de violencia y vulneracién de derechos. En
términos del acompanamiento, se destaca el
acercamiento que el programa promovio a muje-
res que hasta entonces transitaban en soledad el
problema. Pero esto tiene el correlato de una
mayor demanda (mayor que la imaginada, que
llegd a duplicar la cantidad de personas que se
acercaban al area) que no siempre los equipos
municipales estan en condiciones de atender

adecuadamente.
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Segun los registros de los

equipos entrevistados:

Region Norte:

En 2022 se inscribieron
81 mujeres, casi el doble
de casos que venian
acompanando. Estan
previendo abrir un tercer
centro de atencién para
descomprimir la alta
demanda.

Region Centro 1:

5.000 mujeres estan
cobrando el subsidio

y un 30% estd vinculada
al proceso de
seguimiento. Estiman que
2500 mujeres terminan
de cobrar el subsidio en
diciembre de 2022.

Region Centro 2:

Hay 1358 mujeres
inscriptas de las cuales
s6lo 800 estan cobrando
el subsidio.

Regioén Sur:

El total de
beneficiarias es 402.

1.2.4. La cobertura alcanzada.

La expansion de la demanda que los equipos municipa-
les refieren se observa en los datos que compartieron
en las entrevistas respecto de la evolucién del nimero
de mujeres que se inscribieron en el Acompadar con-
siderando ambas modalidades de acceso (inscripcién
especifica y mujeres que ya estaban siendo atendidas

en los Centros de cada municipio).

En el caso de la Region Norte en el afo 2021 se inscri-
bieron 73 mujeres y en 2022 ese ndmero asciende a 81,
datos que representan casi el doble de casos que venian
acompanando previo al inicio del Programa Acompanar,
segun los registros propios. En el caso de este municipio
el equipo aplica su estrategia de abordaje integral a
todas las mujeres, es decir, toma una entrevista, realiza
un informe, genera la inscripcién, brinda acompanamien-
to psicosocial, seguimiento. Actualmente han habilitado
lainscripcién permanente al programa. Por esta razén,
estan previendo abrir un tercer centro de atencién para
descomprimir la alta demanda del que funciona en la

zona céntrica de la ciudad.

En el caso de uno de los municipios de la Regién Centro
las entrevistadas estiman que actualmente cuentan con
cerca de 5.000 mujeres que estan cobrando el subsidio y
un 30% aproximadamente esta vinculada al proceso de
seguimiento. Sefalan que cargaron en la base los datos de
aproximadamente 13 mil mujeres. En esa base ampliada
hay repeticiones, datos incompletos y/o con dificultades
en la carga de la informacién bancaria de las beneficiarias
(los CBU). Estiman que aproximadamente 2500 mujeres

terminan de cobrar el subsidio en diciembre de 2022.

En el segundo municipio de la misma Regién se informa
que actualmente hay 1358 mujeres inscriptas en el
Acompanar de las cuales sélo 800 estén cobrando el sub-
sidio. Para el mes de mayo (fecha de la entrevista) tenian
previsto inscribir 600 mujeres mas. En el caso del munici-

pio de la Regidn Sur el total de beneficiarias es 402.



1.2.5. Sobre las capacidades institucionales
de los Municipios y las Provincias para
implementar las acciones y seguimiento
de las destinatarias del Programa.

Los cuatro casos analizados cuentan con equipos interdis-
ciplinarios consolidados y con experticia en el abordaje in-
tegral de las violencias por motivos de género, que fueron
conforméandose a lo largo de estas Gltimas décadas. Han
logrado estabilidad y continuidad en los equipos (incor-
porados en la planta permanente) en el desarrollo de sus
tareas y estrategias de trabajo. Son equipos que cuentan

con psicélogas/os, trabajadoras sociales, abogadas.

Aln asi, la implementacién del Acompanar ha desbor-
dado a los equipos municipales y/o provinciales que han
visto - cuanto menos - duplicarse la demanda, teniendo
que establecer estrategias diferenciadas para poder

responder a dicha tarea.

Son estos equipos los que deben atender no solo a las
mujeres que se inscriben en el municipio, sino que en
dos casos también se hacen cargo de organizar, atender
y dar seguimiento a aquellas mujeres y LGBTIQ+ que se
inscriben en los operativos que organizan las provin-
cias. Es decir, deben hacerse cargo de realizar todas

las actividades que el programa prevé tales como las
entrevistas con las mujeres y LGBTIQ+, la carga de da-
tos, los informes de riesgo que justifican la solicitud de
inscripcién de cada postulante, actualizar informacion
toda vez que se le requiera, y ademas disefar estra-
tegias terapéuticas y de promocion y/o desarrollo de ca-
pacidades, acompanar gestiones para resolver distinto
tipo de situaciones problematicas que atraviesan las

mujeres, etc.

Una entrevistada manifestd que por la sobrecarga que es-
tas tareas significaron “nos convertimos en un centro que
solo gestiona el Acompanar”, en sintonia con la experien-
cia de otro municipio donde se expresé temor al impacto
que tiene el aumento repentino de la demanda sobre la
calidad de servicio que podia brindarse anteriormente
cuando no se acompana de un fortalecimiento del equipo:
“no hay tiempo para la escucha y las gestiones que cada
caso necesita. Estamos siempre preocupadas porque

algln caso grave se nos escape por la demanda”.
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El sistema informatico prevé que se detalle lo que va
sucediendo con cada persona inscripta, pero en palabras
de las entrevistadas no resulta posible dado que los re-

cursos humanos con los que cuentan no son suficientes:

» "“Esinviable hacerlo”

> “Somos la misma cantidad de personas que antes

del Acompanar y no damos abasto”

» “Lademanda nos supera para ademas ir cargando la

informacién”

Una de las estrategias que se dieron para atender la
sobredemanda fue distribuir tareas diferenciadas entre
las/los integrantes de los equipos, de modo tal que
algunas/os realizan entrevistas y otras/os se ocupan
de la carga de datos. En algunos casos, se solicité la
colaboracién de otras &dreas municipales para las tareas

administrativas de carga de datos.

También decidieron - esto es coincidente en tres munici-
pios- realizar un seguimiento mas puntual con las mujeres
con las que ya estaban trabajando antes del Acompadar.
Advirtieron que las mujeres que llegan a los operativos de
inscripciéon del Acompanar estan motivadas por acceder

a un subsidio y no en todos los casos se interesan en el
proceso terapéutico. Ante esa situacion, ofrecen dicho
acompanamiento y en las situaciones en que la mujer
acepta un abordaje integral, se realiza la entrevista mas
extensay se traza un plan en conjunto. Para quienes no
desean mayor involucramiento por parte del equipo se
dispone de una persona que se aboca a cargar los datos

relativos a las personas beneficiarias del Acompafar.

Segun las entrevistadas del municipio de la Regién
Norte, aproximadamente un 30% de las mujeres que

se acercan a inscribirse en el Acompanfar aceptan un
acompafnamiento integral. Esto indudablemente no es
lo que se prevé en los documentos del Programa, pero
es lo que sucede en la realidad de la implementacién.
La entrevistada estimé que esto se debe, por un lado, a
que muchas mujeres deciden que solo quieren el apoyo
econdmico; por otro lado al hecho de que los equipos
municipales no estdn preparados para atender la sobre-

demanda que generan las inscripciones al Acompanar
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ya que esos equipos no son reforzados con mas perso-
naly no les resulta posible realizar un seguimiento mas

intensivo de cada caso.

En el caso de la Provincia de la regién Sur/Patagonia se
sefiala que el Ministerio de las Mujeres provincial no
hace tareas de asistencia sino de promocién y preven-
cién. El acompanamiento psicosocial y la atencién son
responsabilidad del Ministerio de Desarrollo Social de la
provincia a través de la Subsecretaria de Familia y es alli
donde se cuenta con los equipos adecuados para dicha
tarea. Los Centros de Atencién de las Victimas y los
Centros de Salud tienen equipos para asistencia de las
situaciones de violencia. Se menciona que, a instancias
del Ministerio provincial, se elaboré un protocolo y un
instructivo en el que se describen estrategias y herra-
mientas de intervencién para organizaciones sociales
las que también cumplen un rol de monitoreo de dichas
situaciones trabajando de manera articulada con la pro-
vincia. Sefalan que desde el ministerio nacional no se
realiza un monitoreo sistematico que permita analizar si

se cumple con las estrategias de acompanamiento.

Otro aspecto que interfiere en la ejecucion del programa
es la insuficiencia de equipamiento informatico y proble-
mas de conectividad, ambos recursos imprescindibles para
gestionar las inscripciones, asi como los espacios fisicos

que no son adecuados para atender la nueva demanda.

Las dificultades tecnoldgicas fueron mas enfatizadas
en un municipio de la Regién Centroy en el de la
Regién Norte, indicando que no tienen los equipos
informdticos adecuados, sumado a fallas del propio
sistema que en algunas situaciones estuvo varios

dias caido sin permitir hacer actualizaciones. En otro
caso de Regidn Centro sefalaron que la plataforma
del Acompanar era incompatible con el servidor del
municipio por ello tuvieron que gestionar nuevas note-
books desde las cuales pudieran realizar la carga de los
datos. Por otra parte, sefalan algunas dificultades o
funcionalidades no previstas del sistema. Por ejemplo,
no se pueden aplicar filtros para generar informacién
agregada: solo pueden chequear datos beneficiaria
por beneficiaria. Al ser consultadas sobre el Programa
Generar se manifesté que la gestién necesaria para
acceder al fortalecimiento institucional que brinda

dicho programa (que puede tardar hasta 6 meses para

la compra de computadoras) no se corresponde con la

demanda de puesta en marcha del Acompanar.

> “No podemos procesar datos...no tenemos acceso a
es0... solo vemos los datos de cada mujer en forma

individual”

Senalan que una debilidad importante que observan es
que el programa nacional no prevé el aporte y/o forta-
lecimiento de recursos humanos ni de equipamiento y
por lo tanto las acciones del programa estan condicio-

nadas a las capacidades instaladas de los municipios.

Manifiestan necesario que se garanticen algunos ele-
mentos basicos, como sumar al menos dos computado-
ras para la inscripcién al programa y sumar una persona
dedicada a la carga de datos. Esto permitiria agilizar

parte del trabajo que realizan.

Segun lo definié una entrevistada,

> “un programa integral deberia poder crear
ciudadania. Sin embargo, es dificil de lograr en el
contexto actual de creciente precarizacion social
no solo de la sociedad en general sino también del
sostenimiento de las politicas pUblicas en materia

de violencias".

Un testimonio resume con mucha claridad la situacién

en cuanto a las limitaciones de recursos humanos:

» “ElPrograma se llama Acompanary el problema es

el acompanamiento”

> “No se ha pensado una estrategia de acompana-

miento que sea sostenible”

Resulta claro que el recurso critico es justamente el re-
curso humano para atender las situaciones de violencia,
toda vez que en la mayoria de los casos estas situacio-

nes son cronicas,

» “Lamentablemente estas mujeres van a ser golpea-

das otra vez si no les damos otras salidas”

Por lo tanto, se requiere mas recursos humanos califica-

dosy también més recursos econémicos a lo largo del



tiempo para deconstruir y empoderar a las mujeres que

atraviesan violencias.

1.2.6. Sobre el objetivo de autonomia
econdomica

Se observa una alta valoracién del Programa Acompa-

far en los municipios y la provincia.

> “Esuna herramienta necesaria”

» “Esuninstrumento valioso para trabajar en un
abordaje integral de las situaciones de violencia por

motivos de género”

Hay coincidencias respecto de que el Programa es de
gran utilidad para las mujeres y LGBTIQ+ que estan en
situaciones socioecondémicas muy criticas. Consideran
que es valioso que el programa haya puesto en agenda

el tema de la autonomia econémica de las mujeres.

> “Esbdérbaro porque casi es un salario minimo...no

habia hasta ahora un subsidio tan importante”

» “Esunaayuda muy importante en un momento

critico para la mujer”

Afirman que el subsidio ayuda en la resolucién de nece-
sidades bésicas y/o urgentes de las mujeres que sufren
violencia de género o a resolver las consecuencias de

haber atravesado esa situacién en el pasado.

En uno de los municipios se valora el monto del sub-
sidio ya que es mayor al que habitualmente entregan
los programas. Se sefala sin embargo que en la
Regidon Sur/Patagonia ese subsidio rinde menos que

en otras provincias:

> “Aca por el alquiler de una pieza te pueden pedir
25 mil...o sea que, para la mujer aunque el subsidio

sea razonable le es muy dificil resolver la vivienda”

En general se valora que el monto que asigna el
Programa es mayor al que ofrecen otros y esto es un
aspecto destacable porque le permite a las mujeres

resolver cuestiones urgentes y basicas (alquiler, comprar
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alimentos, comprar cosas para reventa y generar un
ingreso, etc.) que las estabilizar para luego poder asumir

un compromiso con el acompanamiento psico social.

Si bien el Programa tiene como finalidad ultima el
empoderamiento de las mujeres orientado al logro de
su autonomia econdmica, al ser un subsidio acotado

en el tiempo (6 meses) las referentes entrevistadas
consideran que en la mayoria de los casos no se alcanza

este objetivo.

> “Sirve mucho para la emergencia...algunas pocas

pueden hacer algo més, un emprendimiento”

Las entrevistadas diferencian dos situaciones. Por un
lado, la situacion de las mujeres que con anterioridad al
Acompanar estaban vinculadas a Centros de Atencién
de mujeres victimas de violencia de géneroy /o de
Promocién de Derechos (segln sea que se denominen
estos servicios en cada municipio) y por lo tanto ya
venian trabajando sobre su autoestimay autonomia y
superaron la situacién critica o urgente. Por otro lado,
las mujeres en situacién de alta vulnerabilidad social
que se acercan a partir de la inscripcién del Acompanar

y/o su situacion de violencia es de alto riesgo.

En el primer caso, justamente por haber estado
abordando su problematica de violencia se encuentran
en mejores condiciones de aprovechar el subsidio del
Acompanar para aplicar a alglin emprendimiento (ya
sea iniciarlo o fortalecerlo) que les genere ingresos. Se
trata de mujeres que los equipos municipales estaban
atendiendo desde un abordaje integral y por tanto se
encuentran en una situacién en la cual han logrado
resolver las necesidades mas urgentes y estan a la vez
mas empoderadas para realizar un mejor aprovecha-
miento del subsidio econémico del Acompanar, que se
convierte en un estimulo para emprender y/o fortalecer
iniciativas de generacion de ingresos propios (algunas
experiencias que se compartieron mencionaron la com-

pray venta de pollos, panificacién, costura, etc.).

En tanto que, en el segundo caso, las mujeres cuya
situacién es de altisima vulnerabilidad y riesgo, se
movilizan ante la oportunidad de obtener un subsidio
para resolver necesidades mas basicas y urgentes (la

alimentacion de sus hijas e hijos, rejas para su seguridad



Es valioso que el Acompafiar haya puesto en agenda
el tema de la autonomia econdmica.

en la vivienda, pagar un alquiler, pagar deudas, comprar
un colchédn, etc.) sin tener que devolver el dinero que se
les asigna. En general, tienen familias numerosas y esto
también dificulta que el subsidio les rinda mejory a la

vez se les hace mas dificultoso disponer de tiempo para

capacitarse y/o asistir a los Centros de Atencién.

Segln las personas entrevistadas, en estos casos
resulta mas dificil lograr que las mujeres se incorporen
a un proceso de asesoramiento y acompafamiento
psicosocial ya que su interés central es la percepcién de

la ayuda econémica.

> “Vienen a anotarse porque necesitan el dinero...no
estan buscando asesoramiento...tienen urgenciasy

se inscriben por el subsidio”

En el contexto de alto y altisimo riesgo, donde las
necesidades basicas no estdn siendo satisfechas, no
resulta facil para los equipos municipales y/o provincia-
les incorporar a estas mujeres a un proceso de trabajo
integral de deconstruccidon de las relaciones sociales de
géneroy de comprensién del proceso de violencia de

género del cual son victimas.

El Programa Acompanar se presenta como una ayuda
urgente que no logra crear condiciones suficientes para
orientar un proceso de autonomia econémica de las
mujeres beneficiarias que presentan niveles de mayor
riesgo, que son el objetivo principal de la politica. No obs-
tante, los equipos municipales valoran como méas prove-
chosos los resultados obtenidos cuando la beneficiaria se
encuentra en una situacién de menor riesgo y habiendo

yainiciado un proceso de salida de la violencia.

» “Las mujeres que llegan en una situacién critica no
tienen cabeza para pensar en ese tiempo cémo
sustentarse... estd agotada y necesita resolver cosas
del dia a dia”

Hay coincidencias en sefalar que el tiempo durante el

cual se otorga el subsidio es escaso. Consideran que es

muy dificil establecer la temporalidad éptimay por ello
es mas relevante aln disefar estrategias de articulacién

con okros programas y recursos.

> “Seis meses es poco...todo es poco en estas
situaciones...pero algo por mas tiempo te da la po-
sibilidad de trabajar otras cosas, y entonces, podés

plantearle a la mujer un proyecto”

También se observa en los territorios una “competen-
cia” entre la oferta de los programas, puntualmente
entre el Potenciar Trabajo y el Acompadar; dado que
el subsidio que otorga este Gltimo es maés alto que

el que asigna el Potenciar algunas mujeres solicitan
darse de bajay serinscriptas en el Acompanar aun a
pesar de que este subsidio se otorga por un periodo
de seis meses sin posibilidad de re inscripcién. En

el periodo 2021 hasta inicios del 2022 se han dado
situaciones de migracién de los Programas Potenciar
al Acompanar. En algunos casos, las mujeres pudieron
volver a inscribirse en el Potenciar (que no establece
un periodo determinado para la percepcién del subsi-
dio) una vez finalizado el Acompanar, pero esta doble
migracién no fue la regla generaly en la actualidad
ya no es posible dado que - segun las palabras de las
referentes municipales- se han suspendido las inscrip-
ciones al Potenciar para quienes estdn en situaciones

de violencia.

Reiteran que la clave es la articulaciéon y que de algin
modo el Acompanar obligd a pensar mas sistematica-
mente cdmo generar articulaciones, por ejemplo, con

el Ministerio de Trabajo, para pensar alternativas de
capacitacién pertinentes y de calidad para acompanar la
construccién de autonomia en las mujeres y LGBTIQ+y

su empoderamiento.

Es decir que, el contexto actual es de alta demanda
generada por la presencia del Acompanar, pero no hay
estrategia de salida de este programa ya que la posibili-
dad de incluirse en el Potenciar luego de cumplidos los

seis meses, hoy no es posible.



La articulacién con el Programa Producir, otra estra-
tegia de continuidad manifestada por el MMGyD,
tampoco logra su objetivo por diversos obstéculos que
se presentan al acceso al programa que se analiza mas
adelante. Esto vuelve a alejar la posibilidad de alcanzar
el objetivo de la autonomia econdémica, en un contexto
econdémico que no parece dar sefales de creacién de
empleo u oportunidades de trabajo para la poblacién
en condiciones de vulnerabilidad y en particular para las

mujeres destinatarias de este programa.

1.3. La mirada de
las organizaciones sociales

Las organizaciones sociales contactadas acreditan
compromiso y trayectoria a lo largo de més de una
década en el desarrollo de acciones de prevenciony
atencién de las violencias por motivos de géneroy
en la promocién de estrategias que garanticen a las
mujeres y otras identidades sexo genéricas una vida

libre de violencias.

Han desarrollado e impulsado distintas estrategias de
sensibilizacién, informacién, acciones de incidencia,
capacitacién, investigacién, difusién, intercambio de ex-
periencias, asi como han trabajado también en el acom-
panamiento de las mujeres en situacién de violencia de
género orientdndolas y conecténdolas con los servicios

plblicos que tienen responsabilidad sobre ello.

Estas organizaciones constituyen espacios sociales y
politicos que cumplen un rol significativo en sus dmbi-
tos locales representando los intereses, atendiendo y
poniendo en agenda las necesidades de las mujeres y
otras identidades sexo genéricas de barrios populares
que sufren multiples vulneraciones de sus derechos.
Algunas de ellas tienen experiencia en la implemen-
tacién de dispositivos basados en la tarea de promo-
toras territoriales de géneroy diversidad, generando
ademas espacios de acompanamiento que de alguna
manera suplen la ausencia o debilidad de los servicios
del Estado en estas problemaéticas. Se visualizan a si
mismas y asumen el rol de ser la primera puerta de
acceso al acompanamiento y asesoramiento de las
mujeres brindando informacién, contencién, acompa-

fAamientoy escucha.

Dos de ellas fueron constituidas por mujeres sobrevi-
vientes de violencia de género, como se definen a si
mismas. Esto explica que en sus inicios estas organi-
zaciones hayan centrado su accién en el acceso a la
justicia, el acompafnamiento y también el desarrollo de
emprendimientos que permitan a las mujeres lograr su

autonomia econdémica.

Todas las organizaciones que participaron del estudio
valoran y participan en espacios de articulacién con el

estado local y/o provincial.

Las entrevistas con las referentes de organizacio-

nes sociales se centraron casi con exclusividad en

el Programa Acompanar dado que con respecto al
Produciry el Acercar Derechos sefialan que hay menos
informacién y, excepto en el caso de la organiza-

cién de la Regidn Sur, no han tenido experiencia de
vinculacién con dichos programas. Algunas referentes
manifiestan que estos programas no contemplan las

diferentes situaciones que se viven en las provincias.

> “Se piensan desde la vision de la Provincia de

Buenos Aires”

Afirman que también los recursos se concentran en
dicha provincia, por lo cual en el resto es poco lo que
se sabe y es aiin menor el financiamiento que llega

desde el Ministerio nacional.

Senalaron que en general no es facil acceder a la
informacién sobre los programas nacionales. Respecto
al caso puntual del Programa Acompanar, en algunos
casos, se enteraron de su existencia porque venian
trabajando con los equipos municipales que se ocupan
del abordaje de las violencias por motivos de género.
O bien, porque estan vinculadas a redes de organi-
zaciones sociales y a través de estas circula alguna

informacion sobre la oferta programatica.

» “Lainformaciéon no llega...sobre todo si no tenés

contactos en el ministerio”

» “No son programas faciles de acceder, no llega
informacion, no se conocen... a veces el municipio
distribuye informacién sobre algunos programas

en los barrios, pero es esporadico”
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Algunas organizaciones también plantean como hipé-
tesis que puede haber sesgos en el contacto con las
organizaciones sociales segln la cercania politica o no
con las autoridades del Ministerio. Y esto también pue-
de ser una barrera para acceder a informacién. Algunas
sefalan ademas que las diferencias politicas pueden
ser un factor que incide negativamente y hace que haya
menos acceso a los programas y se disponga por tanto
de menos recursos para las organizaciones y para las

mujeres victimas de violencia por motivos de género.

Las entrevistadas manifiestan que siempre estan
alertas para identificar cuales son los recursos dispo-
nibles para derivar a las mujeres y diversidades que se
acercan a sus organizacionesy, de ese modo, buscan
informacion para luego poder orientar a quienes se

acercan a las organizaciones.

Durante las entrevistas se propuso reconstruir el
proceso de implementacion del Acompanar desde la

perspectiva y experiencia de las referentes de las OSC.

En términos generales, coinciden en senalar que tanto
las provincias como los municipios llevaron a cabo pro-
cesos de inscripcion abiertos, motivo por el cual indican

que durante 2021 se dio un “aluvién” de inscripciones.

> “Cuando empezé fue impresionante...eran muchas

las mujeres que llegaban a las inscripciones”

En esas instancias las OSC acercaron listados de mu-
jeresy LGBTIQ+ que habian recurrido a sus organi-
zaciones antes de la existencia del Acompanar, dado
que todas las OSC incluidas en este estudio acreditan
experienciay un trabajo desde hace muchos afnos en
la deteccidén y atencidn de situaciones de violencia por
motivos de género en sus territorios. La excepcidon es
el municipio de la Regién Norte ya que en este caso
las referentes de la organizacién contactada afirman
que el proceso es mas simple si las mujeres se con-
tactan directamente con el Municipio. Esta organiza-
cién considera que el hecho de que no exista buena
relacion entre el gobierno provincial y el nacional
dificulta el acceso a estos programas, si bien dispone
de informacién que indica que todas las mujeres que
se inscribieron en el Municipio fueron ingresadas en el

Programa Acompanar.

En otro caso sefalan que, desde su experiencia, el
Programa Acompanar en sus inicios tenia criterios
menos estrictos. A medida que fue pasando el tiempo
y que las organizaciones sociales comenzaron a vin-
cularse y aportar datos de personas que podrian ser
beneficiarias del Programa, fue mas dificil lograr que
incorporaran beneficiarias y en general senalan que las

gestiones fueron mas dificultosas o “mds trabadas”.

» “Presentdbamos los datos, pero en general nos
volvia de vuelta ...nos decian que faltaban datos...

todo se fue haciendo mas trabado”

> “Muchas veces pasaron meses hasta que nos ente-

rdbamos qué pasé...si las habian incorporado o no”

Otro municipio indica que se informaron sobre el
Acompanar a través de los equipos del Programa
Acercar Derechos con quienes tienen buena relacion
y trabajan continuamente. No obstante, sefalan que
desde que envian los datos de las mujeres hasta que
se les asigna un turno para la entrevista transcurren
tres semanas aproximadamente. Esa entrevista es la
que define si la persona es ingresada como bene-
ficiaria o no, junto con la presentacion de toda la
documentacién e informacién que se solicita, lo cual
también requiere unos dias para que se complete el
ingreso. Luego, entre la inscripcién y el inicio del cobro
del subsidio transcurren aproximadamente 2 meses

y si se considera que las situaciones de violencia en
general son urgentes, los plazos de tiempo de todo el

proceso resultan extensos.

Segun las referentes este periodo de espera es muy
dificil de manejar porque las mujeres no cuentan en
general con apoyos que les permitan, por ejemplo, irse
de sus casas. En esto coinciden todas las organizaciones
entrevistadas, sugieren que esto requiere ser revisado
y mejorado a la luz de las condiciones en las que las

mujeres atraviesan la situacién de violencia:

» “Pasa mucho tiempo entre que se inscribeny em-
piezan a cobrar y estas mujeres necesitan urgente

el dinero...es lo Gnico con lo que cuentan”

Consideran que podrian pensarse estrategias y tiempos

diferentes segln la urgencia de las situaciones.



En otro de los municipios indican que uno de los aspec-
tos negativos es el hecho de que las OSC no puedan
acompanar a las mujeres victimas de violencia en el
momento de la entrevista. Consideran que esto es

una dificultad dado que las mujeres necesitan sentirse
acompanadas y contenidas y no les resulta facil transitar
la entrevista. Advierten que en las entrevistas se solicitan
demasiados detalles que hacen que las mujeres tengan
que volver a reconstruir la dolorosa experiencia implican-

do esto una revictimizaciéon que puede evitarse:

> “Vuelven a ser revictimizadas, ya que se les piden
detalles excesivos para caracterizar la situacion de

violencia, hay entrevistas que duran hasta 2 horas”

La situacién descripta hace que las entrevistas ademas
sean muy extensasy por ello los turnos se asignan con
mucha demora: algunas mujeres esperaron hasta 6
meses para lograr la entrevista y luego entre la reali-
zacion de la entrevista y el alta en el programa pueden

transcurrir entre 4 y 6 meses mas.

Este aspecto también es advertido en la Region Sur
donde sefalan que mejores articulaciones entre los

programas evitarian situaciones de re victimizacién.

En el caso de la Provincia las entrevistas son telefé-
nicas. Esto presentan algunas dificultades porque no
todas las mujeres tienen teléfono o las condiciones de
intimidad para hablar no pueden garantizarse. También
se da el caso de que la llamada aparece como nimero
privado y las mujeres no la atienden por temor a que

sea una llamada de su agresor.

En otro caso se indica que la organizacién tenia un vincu-
lo de trabajo con los equipos municipales previo al inicio
del Acompanar. Trabajaban articuladamente con los

equipos municipales a través de un dispositivo de alerta
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y denuncia que el municipio comenzé a implementar

en la pandemia. Valoran mucho su trabajo y saben que
estos equipos se ven desbordados por la demanda que
genera el Acompanar. Respecto de los plazos de tiempo
transcurrieron entre 2 y 3 meses desde que las mujeres
fueron derivadas desde la organizacién, se realizaron las
gestiones y fueron finalmente incorporadas en el progra-
ma. Pero sefalan que se producen muchas dificultades
en elingreso de los datos en el sistema, errores de DNI,
CBU malingresados, lo cual hace que las mujeres tran-
siten varios meses sin saber si serdn incluidas o no en el
padrén del programay, por lo tanto, esto implica varios

meses en los que no reciben apoyo ni cobran el subsidio.

En otra de las organizaciones entrevistadas sefalan que
algunos casos se han inscripto hace casi un ano, y - si
bien en el Programa se les informa que estén dadas de
alta - nunca cobraron el subsidio. Resulta muy dificulto-
so gestionar los pedidos de revision cuando una perso-
na no es incluida. En algunos casos han pedido hasta 6

revisiones y no obtienen respuesta.

En general las referentes de las organizaciones sociales
consideran que se presentan muchas dificultades adminis-
trativas y no se obtienen respuestas o soluciones rpidas.
Las organizaciones no pueden hacer un seguimiento en
linea, no tienen acceso a la base de datos, por lo tanto,

la Unica alternativa es llamar al Municipio o al ministerio

provincial y no siempre les responden sus mensajes.

En un caso sefalan que el equipo municipal le asigna

a la organizacién social 15 turnos concentrados en un
dia de la semana para entrevistar a las personas que las
organizaciones detectan como potenciales beneficia-

rias del Acompanar.

Otra de las la organizaciones contactadas afirma que

su vinculo con el Acompanar ha sido siempre a través

Algunas dificultades con el Acompafiar que mencionan

las organizaciones: informacidn clara y accesible, sesgos segun
la cercania politica del municipio, el tiempo de espera que tarda
el alta al programa, problemas administrativos que tardan

en solucionarse, entre otros.
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de los equipos del Programa Acercar Derechos, dado
que nunca han podido articular con la Provincia y con
respecto a los Municipios comentan que la situacién es
diferente seguln se trate de municipios del interior de

la provincia o de la capital. Otra de las organizaciones
sociales de la Regidn Sur senala la existencia de tres
vias de acceso al Acompanar: el PAD, la provincia y algu-
nos municipios (no todos los municipios de la provincia

ejecutan el programa).

Dos de las organizaciones entrevistadas cuestionan las
incompatibilidades que el Acompanar establece con
otros programas, sobre todo el hecho de que alguien
que cobra una pension o jubilacién por discapacidad o
una pensién por ser madre de mas de 7 hijos no pueda

acceder al subsidio.

Apuntan que:

» “Deberia ser un derecho para todas las mujeresy
LGBTIQ+ sin distinciones”.

Una de las referentes es a su vez victima de violencia
de género y tiene un hijo con discapacidad razén por la
cual expresa con detalle lo cuestionable de la incom-
patibilidad y hace énfasis en las falencias del acom-
pafamiento a las victimas tanto de las mujeres como
de sus hijas e hijos. Propone la necesidad de articular
con las areas de nifez y con salud mental para que
haya un acompafamiento psicosocial mas adecuado.
Consideran que este es un aspecto clave que el progra-

ma deberia prevery articular.

> “Les hijes también son victimas de violencia y no

hay ninguna ayuda para eso”

> “No se piensa en la salud mental de la mujery de

sus hijes...”

> “Sjuna mujer tiene hijes con discapacidad es més

complicado y no hay nada previsto”

Por ello, sefalan que es necesario un abordaje integral
de la situacién que apoye a la mujer victima para abor-
dar la situacién de sus hijas, hijos, hijes (por ejemplo,

priorizaciéon de vacantes en jardines maternales, apoyo

psicoldgico, etc.).

Algunas de las referentes entrevistadas consideran que
dicho acompanamiento no es provisto por el programa
y tampoco conocen instancias de seguimiento o de mo-
nitoreo. Sostienen que como organizacion solo pueden
hacer de puente entre las victimas y el momento de la

inscripcién y alta en el Programa. En ambos casos estas
organizaciones desarrollan acciones de acompanamien-
to de las mujeres y diversidades en situacién de violen-

Cia, pero no cuentan con un apoyo del Acompanar ni de

otros programas del Ministerio para ello.

La organizacién de la Regién Sur indica que el contacto
del Programa Acompanar con las beneficiarias se da
solo alinicio parainformar el alta y al final concluidos

los seis meses para informar la baja.

» “En el medio no hay nada”

> “Nadie se comunica ni le acompanan”

> “Nadie sabe qué les va pasando a las mujeres”

Manifiestan que en sus territorios quienes tedrica-
mente deberian realizar ese acompafamiento son

los equipos del PAD y desconocen como funciona en
los casos en que se articula con los municipios. En su
experiencia ese acompafnamiento - cuando se logra - es
muy similar y se superpone con la tarea que desarrollan
las “Promotoras de género y diversidad Micaela Garcia”
que desde la organizacién capacitan y organizan.
Afirman que ese periodo de tiempo es muy importante
para trabajar con las mujeres y desde su experiencia
consideran que, desde el PAD, a fin de no superponer
esfuerzosy recursos, se podria orientar a las mujeres 'y
generar su interés en pensar estrategias de sostenibili-

dad econdmica una vez finalizado el subsidio.

También consideran que la mayoria de las organiza-
ciones sociales tienen herramientas para trabajar con
las mujeres estos aspectos (creacién y /o articulacién
con unidades econdmicas) y que por tanto, deberia
articularse una estrategia de trabajo en este sentido,
para que no ocurran superposiciones de esfuerzosy se
lograra acompanar efectivamente a las mujeres para
pensar alternativas de generacién de ingresos mas
sostenibles. Esto devela la necesidad de que las organi-

zaciones accedan a informacién mas exhaustiva sobre



Las mujeres beneficiarias del programa valoran que el subsidio
sea equivalente a un salario minimo. Utilizan ese monto para
alquilar un lugar, comprar alimentos o elementos basicos (como
un colchén). También lo utilizan para llevar a cabo sus emprendi-
mientos, lo que les permite generar ingresos y sostenerse.

la oferta programatica del MMGyD que esta orientada a

fortalecer a las organizaciones sociales.

Con respecto al tiempo durante el que se otorga el sub-
sidio todas las referentes entrevistadas consideran que
es escaso y que debiera analizarse desde el Programa
ofrecer opciones o alternativas diferentes segun el

momento o fase de la situacién de violencia. En ambos

casos consideran que en la situacién de urgencia las mu-

jeres no estdn en condiciones emocionales ni facticas
para pensar en la generacién de ingresos propios, en
cambio cuando estdn mdés estabilizadas y resolvieron la

urgencia, pueden pensar en lo laboral.

Afirman que muchas de las mujeres necesitan el sub-
sidio para resolver su situacién que en general es de

riesgo/ urgente:

> “Necesitan escapar”

Las mujeres necesitan escapar de la situacién de vio-
lencia por ello todos los mecanismos y procedimientos

deberian ser mas agiles y rapidos.

En general muchas mujeres utilizan el subsidio para
alquilar un lugar o para alimentar a su familia, para com-
prar elementos basicos como un colchény, por ende, el
subsidio no les rinde para ademas intentar organizar algin
emprendimiento. Por otra parte, no estan en condiciones
de pensar estrategias de generacién de ingresos mientras
transitan esa fase inicial y critica, por lo tanto, seria desea-
ble que el programa promoviera espacios de grupalidad

para pensar alternativas colectivas y no individuales.

Afirman que el programa tendria que fortalecer estrate-
gias para trabajar en la grupalidad o desde lo colectivo,
porque de otro modo no se logra romper la légica con la

que las propias mujeres abordan su situacion de violencia:

» “Sinointermedia una organizacién social todo

sucede desde la individualidad”

» “Las mujeres piensan esto me pasa a miy lo tengo

que resolver sola”

También sostienen, en acuerdo con la mirada de las
trabajadoras municipales, que las mujeres cuya situa-
cién de urgencia fue de algiin modo trabajada antes
de ingresar al Programa Acompanar, estan en mejores

condiciones de pensar en cOmo generar ingresos.

» “Algunas mujeres desde el mes uno pudieron

emprender”

Algunos ejemplos que sefalan es la compra y reventa
de ropa, otras refuerzan emprendimientos que ya

habian iniciado antes de ser incluidas en el programa

y de ese modo pueden generar ingresos que les permi-

ten sostenerse.

Con respecto al monto del subsidio valoran que se
asimile a un salario minimo vital y moévil, si bien en el
caso de la organizacién de la Regién Sur indican que

el costo de vida en dicha zona es muy alto y el monto
del subsidio no se corresponde con este parametro. En
ese sentido sugieren que los montos se adecden a las

condiciones de los contextos regionales y provinciales.

En todos los casos opinan que el periodo de seis
meses es insuficiente. Comparan con el Programa
Potenciar para victimas de violencia - que si bien
asigna un monto menor — propone un plazo mayor

de percepcién del subsidio, generando de ese modo
mas posibilidades de desarrollar un emprendimiento
0 una estrategia de generacién de ingresos, dado que
ademas cuentan con mas apoyo y orientacién a través

de charlas y capacitaciones.
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1.4. La mirada de las beneficiarias

Las entrevistas grupales con mujeres que atravesa-
ron situaciones de violencia y se contactaron con el
Programa Acompanar tuvieron por objetivo recuperar
sus experiencias y su valoracién de lo que el Programa

ofrece y el modo en que lo hace.

Se realizd una entrevista grupal presencial en cada
municipio seleccionado para el estudio. En total par-
ticiparon 14 mujeres entre ellas una mujer trans. En
cuanto a las edades cuatro eran menores de 30 afos,
siete de ellas tenian entre 30y 40 afos y tres mas de
40. Es decir que la edad promedio de las entrevistadas

es de 34 afos.

Entre las més jovenes se observa que alcanzaron secun-
dario completo en un caso vy las otras tres, secundario
incompleto; tres de ellas habian comenzado estudios
terciarios (maestra jardineray escuela de enfermeria) y
universitarios (abogacia) pero no pudieron completar-

los dado que sus parejas “no les permitian estudiar”:

> “Elno querfa que estudiara, querfa que estuviera

siempre en la casa”

»  “Mi pareja no me dejaba”

» “No me dejaba, no queria que yo estudiara...me de-
cia que me quedara en casa o que fuera a trabajar,

pero estudiar no”

Dos de las mas jévenes a su vez habian abandonado la
escuela secundaria y al momento de la entrevista esta-
ban retomando sus estudios con el objetivo de finalizar

el nivel medio.

En el caso de las mujeres de mas de 30 afos, tres de
ellas no completaron la escuela primaria y otras 3 no
completaron la escuela secundaria. Y una de ellas rea-
liz6 estudios terciarios (profesorado de quimica). Entre
las mayores de 40 afnos la mayoria alcanzd estudios

primarios completos e incompletos.

Los motivos que las llevaron a abandonar los estudios
en general estdn asociados a haber quedado emba-

razada, a no tener apoyo familiar para continuar los

estudios o a tener que hacerse cargo de sus hermanos

ante el fallecimiento de los padres.

Otro factor determinante es la necesidad de tener que
trabajar y generar un ingreso ya que en la mayoria de
los casos las mujeres que participaron de las entrevistas
han atravesado y atraviesan condiciones de pobreza o
indigencia. Solo en cuatro casos se advierte que provie-
nen de familias de clase media y media baja, que son
aquellas que aspiraron a continuar estudiando mas alla

de la secundaria.

> “Mipapdy mi mama fallecierony yo tuve que dejar
de estudiar para hacerme cargo de mis hermanos
y sobre todo para que el varoncito terminara sus

estudios”

Con respecto a su situacién laboral el denominador
comun es la informalidad, razén por la cual no tienen
trabajos estables, sino que varian las tareas que van
realizando en funcién de las oportunidades que van
apareciendo. Por ello, cuando se les pide que cuenten
a qué se dedican, relatan un abanico de tareas diversas
tales como limpieza en casas particulares, cuidan
adultos mayores o nifios/as, hacen tortas/panificacién,
compran ropay la venden en ferias, una hace reparto
(delivery), y distintos tipos de changas. Una de las mu-
jeres que participaron de la entrevista grupal trabaja en
la cooperativa de la organizacion social que se dedica a
la construccién, por lo tanto, realiza tareas de albanile-
ria y la mujer trans que participé en las entrevistas es

trabajadora sexual.

1.4.1. Sobre las violencias vividas

Durante las entrevistas se puso especial cuidado en no
hacer pasar a las mujeres por la situacién de volver a con-
tar lo que les sucedié sino en focalizar en como intenta-
ron sobrellevary superar esa situacion. Pero al generarse
un clima de confianzay de privacidad en la conversacién
entre pares sus narrativas incluyeron descripciones de las

violencias vividas a lo largo de sus vidas.

Dos casos relatan que la violencia estuvo presente en
sus vidas desde la infancia dado que sus padres (tanto

madre como padre) ejercian violencia con sus hijas/os:



> “Mimama era alcohdlica, yo vivia con moretones
siempre me pegabay a los 9 afos me llevaron a
un hogar, pero a los 13 me escapé y me fui para lo
de mi mamdy todoigual ... y ahi a los 14 me puse
en parejay ahi siempre fue violento... y después
tuve otra parejay me pegaba ... todas las cicatrices
que tengo en mi cuerpo son de él... parece que yo

buscaba los golpes...”

Mayoritariamente hacen referencias a cémo ellas mis-

mas habian naturalizado la violencia:

> “Elhacia lo que querfa conmigo y yo le dejaba...
porque para mi era mi pareja, mi papa, con élyo

aprendi a vestirme, a comer...”

Todas describen situaciones de hostigamiento y
violencia simbélica, verbal, econdmicg, fisica y sexual;
muchas se quiebran durante la entrevista y se producen
silencios de congoja que dan muestras de las huellas

profundas que las violencias dejan en las mujeres:

> “El me decia que sin élyo no iba a poder nada: 'sin

"

mi no vas a poder nada

> “Se enojabayno me daba ni para darle de comer a

mi hija”

> “Elsiempre fue violento, pero yo no querfa dejar a mi
hija sin padre, porque yo me crié sin papéy no queria

"

que a mi hija le pasara lo mismo... por eso no me iba

Senalan que en el momento en que descubreny
deciden que necesitan salir de esa relacién violenta no
tenian a quién recurrir; no le contaban a nadie lo que
estaban viviendo, no hablaban con su familia por ver-
glienza, por temor a no ser escuchadas, porque creian
que las iban a culpabilizar y defender a sus parejas. De
hecho, en dos casos esto sucedié: sus familias las cul-
pabilizaron sefalandoles que ellas estaban locas y que

tenfan que cambiar y volver con sus parejas.

La mayoria manifiesta que cuando comenzaron a buscar
ayuda no tenian informacién y no sabian a qué institu-

cién acudir.

Ninguna menciona haberse contactado en forma di-
recta con el municipio o con servicios provinciales, sino
que acudieron a estas organizaciones sociales a partir
del “boca a boca”: una amiga o vecina les comentod y
proporcioné los datos para contactarse. Algunas muje-
res sefalaron que intentaron acudir al municipio, pero
no tuvieron las respuestas que necesitaban, indicando
que la organizacion fue la que realmente la compren-

diéy apoyo.

> “Nosabésadondeir, quien te puede ayudar”

> “Unavecina me dijo que fuera a un Centro de

Atencién y ahi me ayudaron”

» “No sabes a quien recurrir...o no te escuchan...pero

ellas me ayudaron”

» “Gracias a las chicas yo pude salir”

Estos Ultimos testimonios dan cuenta de que en algu-
nos casos fueron las organizaciones sociales las que

las orientaron para buscar ayuda, las acompanaron y
también las acercaron a los programas y servicios dispo-

nibles para que pudieran recibir atencién.

La sensacién de soledad frente a la situacién de violen-
cia es lo que explica segin las mujeres entrevistadas
que no denunciaran a sus parejas. Hoy saben que eso
es posible, pero “antes” no lo era seglin su experiencia.
Sefalan con mucho énfasis que actualmente la situa-
cién es diferente, ya que hoy saben que ninguna mujer

tiene que soportar la violencia:

> “Antes era asi, no tenias ayuda, no era facil hablar”

> “Te pegabay vos te querias ir, pero no tenias como

y entonces volvias”

> “Hay que seguiry acompanar... si yo hubiera tenido
una amiga, alguien que me diera la mano y me dije-
ra no es asf, no tenés que permitirle... yo pienso en
mi hija y se me viene lo que yo pasé y no quiero que
la pase lo mismo... hay que estar ahi para acompa-

far a las mujeres”
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1.4.2. Sobre el Programa Acompanar

En sus relatos se observan denominadores comunes en
las situaciones que describen en relacién con su acerca-
miento al Programa Acompanar. En general, se advierte
que no les resulta facil acceder a la informacién sobre
los recursos programéticos que ofrecen los distintos
niveles gubernamentales y segln sus experiencias
pareceria que la informacién que circula sobre los pro-
gramas no es clara. No se comprende muy bien cémo
hacer para acceder, no es claro donde tienen que hacer
las gestiones, eso también dificulta identificar dénde

recurrir o acudir para poder acceder a beneficios.

a. Sobre la informacioén previa y la inscripcion

Algunas manifiestan haberse enterado de la existencia
del Programa a través de vecinas o amigas, pero la ma-
yoria menciona que fueron las organizaciones sociales
las que las informaron de su existencia. Solo dos casos
acudieron por referencia de vecinas a un Centro de

Atencion a las victimas y alli las orientaron y ayudaron.

Segun la opinién de las mujeres entrevistadas la
mediacion de las organizaciones sociales fue el puente
clave para acceder al Programa Acompanar. En muchos
casos las organizaciones inscribieron a las mujeres y

se hicieron cargo del seguimiento del trédmite, por ejem-
plo, en algunos de los municipios las mujeres no tienen
conocimiento del proceso administrativo posterior a la
inscripcién ya que no se ocuparon de esto, sino que lo
gestiond la organizacién. En otros casos, en cambio las
propias mujeres hicieron la inscripcién en el municipio
acompanadas por la organizacién y juntas hicieron

seguimiento del trdmite.

En estos casos para las mujeres que participaron de las
entrevistas las organizaciones sociales fueron el punto
de referenciay de apoyo para gestionar todo el proceso
y también lo fueron — como se describe mas adelante-
durante el periodo en que percibieron el subsidio y lo

siguen siendo cuando dejan de recibirlo.

Solo un caso, una joven con estudios terciarios, mencio-

na que ella misma hacia seguimiento de su tramite:

» “Entraba todo el tiempo en Mi Argentina, en ANSES...
estaba ansiosa. ..y no salia...me habia tenido que mu-

dary estaba viviendo en una pensién en CABA"

La mayoria de las mujeres se inscribieron en el

Acompafiar durante el afio 2021, un solo caso en el 2022,
y dos casos en el afo 2020. Ese tiempo de espera entre la
inscripcién y el comienzo del cobro del subsidio lo definen
como un tiempo de incertidumbre, de espera y la mayoria

menciona gue serfa conveniente que fuera menor:

> “Es mucho tiempo porque no tenés cémo arreglarte. ..
lo necesitas y es urgente... es triste no poder darle de

comer a tus hijos o darle una sola comida”.

La mayoria afirma que aproximadamente a los dos
meses de haberse inscripto empezaron a cobrar el sub-
sidio. Hubo un caso que relaté que demord mucho en
comenzar a cobrar (8 meses) ya que aparecian errores

en los datos y los tenian que corregir.

Con respecto a las entrevistas que se realizan en el
momento de la inscripcién en general consideran que
fueron atendidas respetuosamente, recuerdan que
les pedian informacion para completar sus datos. El

testimonio de una mujer trans es elocuente:

> “Me senti apoyaday comprendida”

> “Siempre es con dolor volver a contar, pero me

senti hablando, acompanada”

b. Sobre la necesidad de acompanamiento

y apoyo psicoldgico.

Las mujeres manifiestan que recibieron apoyoy
seguimiento por parte de las referentes de las orga-
nizaciones sociales. Algunas reconocen que desde el
Programa Acompanar las derivaron a una psicélogay
otras apuntan que el tratamiento psicolégico lo encara-

ron de manera privada con sus propios recursos.

Algunas sefalan que cuando todavia habia medidas
restrictivas por la pandemia recibian un llamado telefé-

nico cada 15 dias para saber como estaban.



Muchas mujeres manifestaron haber experimentado un
gran estrés y agotamiento por atravesar la experiencia
de violencia y que recién cuando comenzaron a cobrar
el subsidio de la Acompanar pudieron permitirse dar

lugar a la necesidad de descansar:

» “Necesitaba dormir”

> “Pude dejar de trabajar a la noche, necesitaba des-

cansar estaba agotada”

Algunas mencionan la necesidad de contar con apoyo
psicolégico dado el estrés emocional que conlleva la si-
tuacién de violencia para las propias mujeres y para sus
hijas/hijos. En algunos casos tuvieron que procurarse

ese apoyo en forma privada, pagando a un profesional.

» “Todo lo que implica la salud mental (psicéloga,
psiquiatra y medicacion) cuesta mucha platay no

estd especificamente contemplado”

» “Elsubsidio fue de gran ayuda. Seria bueno que la
ayuda psicosocial esté mas cercana, accesible y clara
porgue en ese momento estaba muy sensible y no
queria exponerme a hablar en un grupo. Més tarde,

de manera individual pude retomar terapia."

c. Sobre el monto y usos del subsidio

En relacién con los pagos del subsidio, varias de las
mujeres al momento de la entrevista ya habian finali-
zado de cobrar el subsidio y otras lo estaban cobrando
aun, faltdndoles muy pocos meses para finalizar. En el
primer caso todas indican que lo cobraron durante 6
meses tal como estaba previsto pero en algunos casos

manifestaron que no era previsible la fecha de cobro.

> “No habia una fecha fija... a veces el 5 otras el 10...
nunca sabias cudndo y eso es un problema porque

vos tenés que pagar las cosas”

» “Vos te querés organizar, planificar, pero no podes

porque no sabias cuando cobrabas”

La forma de pago era una transferencia en la cuenta
bancaria. Y sefalan como un aspecto positivo que el

monto se fue actualizando a lo largo de los seis meses:

Dispositivos o redes
recomendados por

mujeres victimas de
violencia de género:

45,9%

Consulta
psicolagica

45,8%

Consulta
legal

Fuente: SICVG. Elaboracion
propia de la Direccién Téc-
nica de Registros y Bases de
Datos. MMGYD.
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» “Elmonto del plan fue variando de 25 mil a 30, 32

por mes"

Con respecto a los usos del subsidio muchas lo utiliza-
ron para mudarse y alquilar un lugar donde vivir con sus

hijos o solas segln fuera su situacion.

» “Compré cocinay horno eléctrico para poderir a
vender a la feria, también una batidora y una hela-

dera usada... voy progresando de a poquito”

» “Compré una batidora y pago curso de cocina, pana-

deria, reposteria”

» "Compré productos de catalogo para vender”

» "Compré materiales para arreglar la losa de la casa"

Las que tienen hijos también indican que lo usaban

para comprar alimentos/ comida, algo de ropa, pafales,
algunos muebles bésicos (cama, colchén). Una mujer
sefala que fue comprando materiales para poder armar
y mejorar la casilla en la que vive con sus hijos, pero no

le alcanzé para todo lo que necesitaba.

» “No pude emprender, no me alcanzé ... por ahi con

mas tiempo si”

El alquiler es una preocupacién predominante para la
mayoria de las mujeres entrevistadas ya que representa
un porcentaje elevado del subsidio, situacién que es mas
grave en la Regidn Sur ya que los precios alli son més

elevados que en el resto de las localizaciones analizadas.

Por ello todas intentan realizar alguna actividad a través
de la cual puedan generar ingresos. Una de las jovenes
entrevistadas cuidaba adultos mayores, otra trabajaba
como mesera en un bar, otras hacen tareas de limpieza.
Un caso de la Regién Sur trabaja en la cooperativa de la
organizacién construyendo veredas. Otras mujeres en la
Regién Centro llevan adelante un emprendimiento con
la organizacién social disefiando y cosiendo elementos
para mascotas. En la Regién Norte una de las entrevis-
tadas lleva adelante un emprendimiento de cocina para
vender en ferias. Incluso algunas mencionan que podria
acompanarse el pago del subsidio con entrega de

alimentos de manera que tal que les rinda mas.

Un caso menciona que logré armar su emprendimiento,
dado que tenia algunos ahorros a partir de otros subsi-

dios anteriores y organizé un kiosco en su casa lo que le
permitié generar ingresos y mantenerse luego de dejar

de cobrar el Acompandar.

» "Con el plan pude pagar el alquiler, dejar de trabajar

de lo que no me gustabay ayudar a mi mama”

» "Gracias a que tenia otros ahorros me pude mudar
con una amiga, amueblar la casa, dejar de trabajar
como empleada de limpieza. Antes de eso tenia tres
trabajos: en un bar, como cuidadora domiciliaria 'y

como empleada de limpieza"

d. Sobre el tiempo en que se otorga el subsidio y suge-

rencias a futuro

Es mayoritaria la opinidén respecto de la importancia de
que existan ayudas del tipo que brinda el Acompandar.
Es muy valorado y creen que seria conveniente que el

subsidio se otorgara por un plazo de tiempo mayor.

Consideran que es una gran ayuda pero en general

opinan que los seis meses resultan escasos:

» “Amimeayuddé un montén”

> “Fue algo como gracias!!! Me ayudaste un montén”
> “Es muy bueno el Acompanar, es una ayuda importante”

» “Lo necesito mucho, mejor si fuera por mas tiempo’

» “Sifuera por otros seis meses mas te podés acomo-

dar un poco”

> “Los seis meses no te alcanzan para alquilar, para lo

urgente y ver c6mo conseguis trabajo”

> “Sirvio para lo basico, para empezar”

Sin embargo, algunas mujeres consideran que el tiempo

es suficiente y que su aprovechamiento depende de

cada persona:



Lavoz

de las beneficiarias

El subsidio fue de gran ayuda. Seria bueno
que la ayuda psicosocial esté mas cercana,
accesible y clara porque en ese momento
estaba muy sensible y no queria exponerme
a hablar en un grupo. Més tarde, de manera
individual pude retomar terapia.

‘0

No sabes a quien recurrir...
o no te escuchan...pero ellas me ayudaron

Compré cocinay horno eléctrico
para poder ir a vender a la feria,
también una batidora y una heladera
usada... voy progresando de a poquito.

Gracias a que tenia otros ahorros
me pude mudar con una amiga, amueblar
la casa, dejar de trabajar como empleada
de limpieza. Antes de eso tenia tres traba-

jos: en un bar, como cuidadora domiciliaria

y como empleada de limpieza.
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2. Analisis del Programa Producir

El Programa Producir se gestiona en los territorios a
través de una Coordinadora Provincial que depende
directamente del MMGyD de Nacién. Durante el trabajo
de campo realizado no se logré concretar entrevistas
con las coordinadoras provinciales correspondientes a
las localidades aqui relevadas. Por su parte, los munici-
pios no tienen una intervencion directa en la implemen-
tacién del Programa. Ademads, el programa ha tenido
menos alcance en cantidad de personas beneficiarias
que el Programa Acompanar. Como consecuencia, la
informacién que se logré relevar respecto a la imple-

mentacién del programa es mas escasa.

2.1. La mirada de las autoridades
nacionales del MMGyD

Las autoridades del Ministerio nacional sefalaron que a
través del Producir establecieron un canal de vincula-
cién con organizaciones sociales favoreciendo la forma-
lizacion y fortalecimiento de estas a través de asistencia
técnicay asesoramiento para tramitar la personeria
juridica - entre quienes no la tuvieran-, brindando aseso-

ramiento para el disefo y gestién de proyectos, etc.

Como consecuencia de ese abordaje se identificaron
e incluyeron organizaciones y cooperativas que tenian
experiencia en el desarrollo de unidades econdmicas,
entendiendo por esto proyectos no solo producti-
vos sino también de comercializacion y de servicios.
Senalan la importancia de enfatizar el concepto de
“unidad econdémica” para de ese modo plantear un
enfoque que va mas alléd del empreendedorismo indi-
vidual orientando a las organizacionesy a las mujeres

hacia proyectos colectivos.

Consideran que su articulacién con el Acercar Derechos
y con el Acompanar es clave; en ese sentido afirman
que desde el Acercar Derechos se puede orientar a las
personas a sumarse a alguna Unidad Econémica de una
organizacion o bien se puede incluir a esas personas en

el Acompanar o viceversa.

En la vision y estrategia macro del Ministerio nacio-
nal, el Programa Producir forma parte de una politica
integral del Ministerio que apunta a fortalecer la
autonomia econdémica de las mujeres y LGTBIQ+.

En ese sentido sefalan que se complementa con el
Acompanar brindando oportunidades de participacién
a aquellas organizaciones pequefas que en general no
suelen cumplir con los requisitos demandados por las

politicas publicas.

Desde la perspectiva de las autoridades del Ministerio
ha sido una puerta de acceso a recursos y también de
vinculacién con organizaciones que venian trabajando
territorialmente con las situaciones de violencia por

motivos de género.

2.2. La mirada
de las organizaciones sociales

De las cuatro localizaciones analizadas solo en un caso
de la Regidn Sur la organizacion social entrevistada
acreditaba experiencia de vinculacién con los progra-

mas Acercar Derechosy Producir.

Con respecto al Producir, la organizacién entrevis-
tada presenté tres proyectos al programay uno

fue aprobado. El proyecto consiste en fortalecer un
emprendimiento textil que ya se venia desarrollando
en el marco de los espacios de acompanamiento a las
mujeres en situacién de violencia de géneroy a través
de las Promotoras de Género y diversidad Micaela
Garcia de la organizacién. Estas promotoras también
fueron victimas de violencia de género y trabajan jun-
to a otras mujeres en el emprendimiento a través del
cual produjeron almohadones para perros y mascotas.
El emprendimiento se lleva a cabo en articulacién con
el Potenciar dado que sin contar con el subsidio de
ese programa no hubiera sido sostenible porque sus
niveles de produccién y los ingresos que generaba
para las mujeres eran muy bajos y no les permitian

auto-sustentarse.



El momento en que se deja de cobrar el subsidio las vuelve
a colocar a las mujeres en una situacion de incertidumbre, y

en algunos casos manifiestan que vieron frustradas sus expectativas

de que al cabo de los seis meses surgieran otras alternativas.

» “Lotenés que exprimir”

> “Estd bien el subsidio, yo sali adelante con dos mangos”

Algunas ponen en consideracion que esto depende de

la situacién emocional de cada mujer:

> “Algunas mujeres quedan muy mal psicolégicamen-
te y entonces no pueden aprovecharlo para que les

quede un resto e invertir”

El momento en que se deja de cobrar el subsidio las
vuelve a colocar en una situacién de incertidumbre, y
en algunos casos manifiestan que vieron frustradas sus
expectativas de que al cabo de los seis meses surgieran

otras alternativas:

» “Nos habian dicho que después nos podian inscribir

en el Potenciar, pero no pasé nada”

» “Cuando se acaba el apoyo econémico hubiera
estado bien que nos consiguieron un trabajo fijo.
Yo habia entendido que capaz nos podian incluir de

manera fija en algln trabajo y eso no pasé.”

> “Tenes que pensar cémo hacés cuando dejas de cobrar”

> “Yo crefa que después de 6 meses iban a darnos un

trabajo”

> “Sino te acomodaste un poco durante los 6 meses,

cuando dejas de cobrar perdés la posibilidad de alquilar”

Algunas mujeres manifestaron que recuerdan haber

sido convocadas para participar en unos talleres de ca-
pacitacién, pero no tienen claro si esto fue en el marco
del Acompanar. En dichos talleres les ensefiaban cémo

iniciar y llevar a cabo un emprendimiento:

> “Yo no tenia plata asi que no podia hacer ningdn

emprendimiento, no me alcanzaba con el subsidio”

Todas coinciden en que es sumamente necesario que
el programa prevea alternativas para que puedan com-
pletar los estudios, o capacitarse, conseguir trabajo o

continuar percibiendo un ingreso:

» “Esindispensable estudiar, terminar la escuela,

para eso nos tendrian que ayudar mas”

> “Seria bueno que te consiguieran un trabajo, no
sequir con un subsidio, no darnos gratis, sino que

nos den un trabajo, barrer calles...lo que sea”

> “Que te ensenaran como administrar o para que
aprendas a hacer algo, un proyecto...saber como
invertir un poco y no pensar solo en la comiday la

ropa...sino hacer algo nuevo”

En algunos casos esta tarea de orientaciéon sobre cémo
optimizar el uso del subsidio o bien cémo iniciar algin
emprendimiento la lleva a cabo la organizacién social

con la que se referencian.

Afirman que es necesario que la ayuda sea mas cercana
y mas continua porque los casos de violencia son mu-

chosy las mujeres solas no logran su autonomia:

> “Sies Acompanar, mas tienen que acompanar, hasta

que estemos listas, nos tienen que ayudar a salir”

» “Todos los dias veo en mi cuadra, gritos, pegany
nadie hace nada... hay que seguir acompanando a
las mujeres porque en algin momento ellas se van
a dar cuenta de que no tienen porqué soportar que

les peguen”

45



46

La presentacién al Producir tuvo por objetivo mejorar el
equipamiento (maquinas de coser industriales) para po-
der diversificar la produccién y dar un salto en la escala
de la misma proponiéndose producir ropa de trabajo.
De este modo estarian produciendo indumentaria para
un mercado mas amplio que les ofrece mas oportuni-
dades de comercializacién y de generaciéon de mejores
ingresos. Comenzaron la ejecucién del Producir hace

2 meses, se les realiza un solo desembolso y deben
ejecutarlo durante 8 meses, lo que no logren ejecutar

se devuelve al ministerio.

La experiencia les permite realizar algunas apre-
ciaciones sobre los instrumentos y mecanismos del
Programa Producir. Las referentes de la organizacién
consideran que se trata de un programa muy complejo

y dificil de aplicar.

El formulario para la presentacion de los proyectos es
muy técnico y requiere tener ciertos conocimientos
para poder completarlo. Las promotoras, las mujeres y
algunas organizaciones tienen dificultades para elabo-
rar textos extensos y sistematizar informacién, como
por ejemplo la que se solicita a modo de caracterizacién
del barrio. Tampoco tienen los conocimientos suficien-
tes o especificos para elaborar un plan de negocios y

definir las etapas del proyecto.

> “Tenés que saber sobre proyectos, y ni con expe-

riencia es facil de completar”

» "Para llenar el formulario tenes que escribir
mucho... por ejemplo el diagnéstico... y bueno las
organizaciones saben lo que pasa... pero escribir

todo es dificil”

La organizacion entrevistada intenta articular con el
Potenciary con el Producir pero desde su experiencia
esto no es facil de lograr: el Potenciar ya no ingresa
beneficiarias y el Producir plantea dificultades para las

organizaciones dado que es:

> "Muy burocrético, con requisitos dificiles de cumplir

por la mayoria de las organizaciones”.

Afirman que para las organizaciones no es facil abordar

las situaciones de violencia de género:

> "No es facil revertir las raices estructurales de la
problematica ya que no solo se trata de las parejas,
sino de las familias, de entornos de violencias que

se replican”.

Por ello consideran que se necesitarian mas esfuerzos
de articulacién entre el Programa Acercar Derechos, el
Acompanar, el Producir y también con las promotoras,
proponiendo estrategias de creacién y vinculacién con
unidades econémicas que realmente puedan propor-
cionar medios para la autonomia econémica de las

mujeres y diversidades.

2.3. La mirada
de las beneficiarias

Se logré entrevistar beneficiarias de este programa en
dos de los municipios analizados (Regién Centro y Sur).
En el Sur la organizacién contactada presenté y logré
el financiamiento de un Proyecto textil en el marco
del Producir. Es una organizacion que pertenece a un
movimiento social que trabaja sobre el desarrollo de la

economia popular.

Se necesitarian mds esfuerzos de articulacion entre el Programa
Acercar Derechos, el Acompafiar, el Producir y también con las
promotoras, proponiendo estrategias de creacion y vinculacién con
unidades econdémicas que realmente puedan proporcionar medios
para la autonomia econdmica de las mujeres y diversidades.



En el mismo participaron 14 mujeres que realizan todas
las tareas relacionadas con la confeccién de diversas
prendas y accesorios, desde remeras, delantales para
maestras jardineras, pantalones, uniformesy ropa de

trabajo, asi como vinchas, panuelos para el cuello.

Con respecto al proceso de elaboracién del proyecto,
las referentes de la organizacién tuvieron un rol clave
ya que tuvieron varias revisiones, no fue facil escribir

el proyecto:

>  “Mandabamos y volvia con un montén de correccio-

nesy tenfamos que volver a hacerlo... asf varias veces”

La elaboracién del presupuesto del proyecto también
fue compleja dado que en el tiempo que insumio el
ida y vuelta del proyecto con las correcciones, los
costos estimados cambiaban en el contexto de alta

inflacion.

Una vez iniciado el proyecto, destacan el proceso de
aprendizaje que fueron realizando, ya que aprendie-
ron a dibujar patrones/moldes, a cortary a confeccio-

nar las prendas:

» “Cuando pienso en las primeras cosas que haciamos

me da risa... ahora lo hacemos mucho mejor”

A través del programa compraron las maquinas (de
coser, bordadora, para hacer collareta) y los insumos
(telas, hilos, etc.). También, pudieron acceder a capaci-
tacién, y eso fue clave para poder hacer las prendas y

producir optimizando los recursos.

Tuvieron una capacitadora que era docente de alta
costura en una escuela que las acompané durante

cuatro meses:

> “La capacitacién fue barbara, nunca pensé que

ibamos a hacer el mameluco”

Las mujeres que participan del proyecto son benefi-
ciarias del Potenciar Trabajo, trabajan cuatro horas
por dia en el proyecto y este mes es el primero en el
cual van a percibir un ingreso como resultado de las
utilidades que generan las ventas de las prendas que

han confeccionado.

» “Aproximadamente serdn 10 mil para cada una,
y a partir de ahora pensamos que vamos a poder

ganar mas”

La situacién de las beneficiarias de la Regién Centro es
algo diferente ya que la organizacién contactada forma
parte de una red de organizaciones feministas. Se trata
de una organizacién cuyo trabajo se basa en la partici-
pacidény la autogestidn. Esta practica esta sustentada
envaloresy principios de solidaridad, asociatividad.
También acota que este posicionamiento a veces hace

que sea maés dificil acceder a financiamiento.

Reconstruyendo el proceso de contacto y presentacion
del proyecto al Producir, sefala que la organizacién a

nivel nacional presentd proyectos en varias provincias.

Accedieron a la informacién del Producir y a la convoca-
toria a través de los espacios multisectoriales de los que
participan. Aclara que siempre les resulté dificil acceder
a financiamiento dado que son una organizacién que
no estd formalizada, es decir no tienen personeria
juridica. Por ello vieron en el Producir una oportunidad
interesante para fortalecer emprendimientos produc-
tivos que ya venian llevando a cabo: panificacién, textil,

reciclado, huertas comunitarias.

> “Alno tener personeria nos era muy dificil conse-
guir fondos, acé en el Producir estaba bueno que
no era un requisito, aunque al no tener personeria

el monto que te daban era menos”

Con respecto a cémo fue el disefio y la escritura del
proyecto, apunta que ella es trabajadora social, por lo
tanto, tenia conocimientos para poder armary comple-

tar el formulario:

> “Yo soy trabajadora social entonces tengo
experiencia en proyectos, pero las companeras
no... algunas ni siquiera accedieron al secundario.
Haciéndolo juntas es un proceso constante de
conocimiento, las companeras tienen para aportar

si una las va guiando”.

Considera que el formulario no es muy complejo, pero
en su opinién requiere contar con alguna asistencia

técnica porque las mujeres solas no podrian hacerlo:
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> “Enun grupo que no tenga asistencia técnica es

dificil que puedan hacerlo”

» “Talvez cuando ponen las tablas o cuadros se hace
mas dificil que se comprenda qué hay que hacer o

escribir”

Sobre el contenido del proyecto, la entrevistada comen-
ta que desde el Programa les pidieron que priorizaran
algunos de sus emprendimientos a la hora de elaborar
el proyecto y solicitar el financiamiento. Por esa razén
solicitaron fondos para maquinarias textiles para me-
jorar la oferta de lo que producen, como por ejemplo
incorporando una maquina sublimadora, y herramientas

para carpinteria.

El proyecto fue presentado en junio de 2021 por un
monto de financiamiento de 500 mil pesos; pero el
monto autorizado por el programa fue de 336 mil a
fin del afno 2021 y el desembolso ocurrié en mayo de
2022. En un contexto de inflacién esta demora fue

muy perjudicial:

> “Es buenisimo que el programa no exija personeria
porgue de ese modo pueden presentarse las orga-
nizaciones que en otros financiamientos siempre
se quedan afuera...pero los tiempos de adjudica-
cién son muy largos... nos terminé perjudicando
... el presupuesto se desactualizé y tuvimos que

comprar menos”

» “Habré que seguir reméndola... algo fortalecerd”

Al momento de aprobar el proyecto el Producir les
asigna una técnica local que las ayuda a revisar el presu-
puesto y organizar las rendiciones; presentaron un pedi-
do de ampliacion por la inflacién, pero no lo aprobaron.
Simultdneamente la técnica local renuncié de modo tal

que quedaron sin apoyo.

» “Lo que es muy burocratico es el desembolso por-
que se demord mucho la asignacién de la técnica...
hicieron todo un cuadro con el presupuesto y
actualizaron algunos costos, pero al final no se lo

aprobaron”

No les han informado si habra actividades de moni-
toreo, solo saben que tienen tiempo hasta marzo del

2023 para presentar la rendicién.

> “Seria bueno que el programa no se agote en que
te dan la platay chau... necesitan mas asesoramien-

to durante la ejecucion”

» “Solo tuvimos dos videollamadas”

> “Apartir de enero algo se desarticuld en el
Ministerio... a lo mejor tiene que ver con la situa-
cion... con el recorte de los fondos por la situacion

general”

La expectativa de la organizacién es que haya una
segunda convocatoria y se puedan plantear estas
dificultades.

Por otra parte, su proyecto a futuro es lograr formali-
zarse como cooperativa para que las mujeres puedan
generar un ingreso ademdas de poder autosustentar el

emprendimiento. Hasta aqui esto no ha sido asi:

> “No les queda una ganancia, lo que se recauda es
para sostener el emprendimiento, muchas compa-
fieras a veces no lo entienden, porque necesitan un

ingreso entonces no pueden esperar”

> “Algunas companeras cobran AUH, dos cobran el
Potenciar, otras 2 trabajan como empleadas domés-

ticas otras cuidan chicos”

Mas alld de las debilidades o dificultades que planted
en la entrevista considera que el Programa es muy

importante y valioso:

> “Sale de otras précticas viciadas, aporta a espacios

no formales autogestivos, al esfuerzo”

» “Es positivo el Producir, pero no la burocracia para

asignas los recursos”
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3. Analisis del Programa Acercar Derechos (PAD)

El PAD depende directamente del MMGyD y presenta
una estructura flexible con 49 equipos interdiscipli-
narios distribuidos en las 23 provincias y la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires. Cada provincia cuenta con
una Coordinadora Provincial, también dependiente

de Nacién. Aligual que lo sucedido con el Programa
Producir, no fue posible concretar entrevistas con las

coordinadoras provinciales.

Debido a que los municipios no tienen una intervencién
directa en la implementacién del Programa, sumado a
que el programa ha tenido menos alcance en cantidad
de personas beneficiarias que el Programa Acompadar,
la informacién que se logré relevar respecto a la imple-

mentacién del programa es mas escasa.

3.1. La mirada de las autoridades
nacionales del MMGyD

Las autoridades del Ministerio nacional sefalaron que
una de las demandas de los movimientos y organizacio-
nes feministas era la de garantizar el acceso a la justicia,
no sélo brindando patrocinio para realizar denuncias

sino acompanando el proceso para llegar a la denuncia.

Para ello se diseno el Programa Acercar Derechos —
PAD, basado en un abordaje integral desde el cual la
denuncia fue abordada como parte de una estrategiay
no como una finalidad en si misma, visualizando y traba-
jando las afectaciones psico emocionales que producen
las violencias, asi como orientando a las victimas en

funcién de la oferta programatica existente.

Los equipos del PAD, segun las autoridades nacionales,
cuentan con una guia de intervencién que prevé evaluar
la conveniencia de incluir a la persona en el Acompanar
o en el Produciry a su vez tienen la mision de despla-
zarse territorialmente y de articular y generar espacios

colaborativos de trabajo.

Las entrevistadas sefalan que dada la disparidad de

recursos técnicos y posicionamientos que se observan

en las provincias, este programa requirié mas tiempo
y gestiones para su implementacion, que las previstas

en elinicio.

Han fomentado la incorporacién de los equipos del PAD
en la 6rbita de los Ministerios/ Secretarias de Desarrollo
Social de modo tal de generar una articulacion con los

Centros de Acceso a la Justicia. Estos equipos no compi-
ten con los existentes en los municipios, sino que desde

la perspectiva del Ministerio nacional se complementan.

A la fecha del relevamiento, cuentan con 49 equipos PAD
y estan construyendo Centros Integrales en 30 loca-
lidades. Esto constituye una estrategia de presencia terri-
torial local del Programay del Ministerio que estd plan-
teada en el Plan Nacional de Accién contra las Violencias

2020-2022 como un eje significativo de la accién.

3.2. La mirada
de las organizaciones sociales

Solo en el caso de la organizacién social entrevista-
da en la Regidn Sur esta acreditada experiencia de
vinculacién con el Programa Acercar Derechosy en la
organizacion entrevistada en la Regién Norte hubo
una referencia muy general al mismo, indicando que
es gestionado por el Centro de Referencia Local
junto con el Ministerio de las Mujeres de la provincia.
Tienen poca informacién sobre el programa, saben
que realizan talleres en distintas localidades de la pro-
vincia. La organizacién contactada forma parte de la
Multisectorial de las Mujeres e impulsan la conforma-
cién de una mesa regional (en el marco de la Iniciativa
Spotlight que se implementa en el pais con apoyo de
la Unién Europeay el sistema de Naciones Unidas)
con el propdsito de mejorar las articulaciones con el
municipio y la provincia para poder encarar un trabajo

mds coordinado.

En el primer caso la organizacién se vincula con el PAD
para derivar a las mujeres que acuden a la organi-

zacién en blsqueda de ayuda ante una situacion de



Consideran que la mayoria de las mujeres que se acercan al PAD
o piden por ese programa lo hacen esperando obtener patrocinio,
o un subsidio econémico o una terapia o apoyo psicolégico/
psiquidtrico, pero no una asesoria general.

violencia por motivos de género; las conectan con

el programayy alli les realizan una entrevista para
derivarlas luego a algln otro programa provincial o al
Acompandar. El PAD se comenzd a implementar en la

provincia a mitad del afo 2021.

Sefalan que un aspecto a considerar en estos proce-
dimientos es el cuidado de no generar situaciones de
re victimizacién dado que cada programa aplica sus
procedimientos y en general media una entrevista para

decidir la inclusion en alguno de ellos.

Los casos de violencia llegan a la organizacién por conoci-
dos de las victimas que las contactan con ellas, en forma
inmediata les asignan una promotora de géneroy diver-
sidad para que las contenga y acompane, realizan una
entrevista para caracterizar su situacién y las derivan al
PAD. Consideran que seria importante que esa entrevista
se pudiera hacer en forma conjunta entre la organizacién

y el PAD para simplificar el proceso y no revictimizar.

Desde su experiencia consideran que el programa es
muy burocratico ya que requiere la autorizacion de
Nacién (desde sus oficinas en la ciudad de Buenos Aires)
en todo el proceso, desde la inclusién en el programa
hasta para la prestaciéon del acompanamiento, lo cual es
percibido a veces en algunas circunstancias como “un
manoseo” y muchas veces no se logra una respuesta

positiva para que las mujeres accedan.

Desde el punto de vista de las entrevistadas la funcién
del PAD es “acercar el Ministerio a las mujeres victimas
de violencia de género” y en ese marco puede conside-
rar que una persona requiere patrocinio y otras no, y
en estos casos se les ofrece asesoria legal, psicoldgica
o su incorporacion a algln programa que otorgue un

subsidio econémico.

Pero sefalan que no resultan claros los criterios por los

que se decide si una persona necesita o no el patrocinio
(a través del Cuerpo de Abogadas y Abogados, actual-

mente en la érbita del MMGyD) y la diferenciacién entre
los distintos servicios que ofrece el programa no resulta

clara para las personas.

Consideran que la mayoria de las mujeres que se
acercan al PAD o piden por ese programa lo hacen
esperando obtener patrocinio, o un subsidio econémi-
Co 0 una terapia o apoyo psicoldgico/psiquidtrico, pero

no una asesoria general.

Un aspecto que resulta clave y que senalan como
una debilidad del programa es que no articula con
servicios de salud mental (para las mujeres y para las

hijas, hijos, hijes).

Informan que desde que se inici6 el PAD han derivado
en promedio 10 mujeres por mes y en la mayoria de los

casos fueron ingresadas al Acompanar.

Por Gltimo, en otro de los municipios analizados la
organizacién entrevistada considera que el PAD no da
respuestas rapidasy, por tanto, no articulan, sino que
activan sus propios recursos y red para atender situacio-

nes urgentes.

3.3.La mirada
de las beneficiarias

En el municipio de la Regién Sur se entrevistd a una
beneficiaria del PAD. Su historia es particularmente
compleja y lacerante dado que ha sido victima de
violencia de género por parte de su parejay ha tenido
que hacerse cargo de una hija con discapacidad por la
cual luché durante mucho tiempo infructuosamente
para lograr el certificado de discapacidad y la pensién

correspondiente. Paraddjicamente esa pensién por



discapacidad le fue otorgada el mismo dia en que su
hija de 8 anos fallecié durante el mes de agosto, pocos
dias antes de realizar la entrevista que forma parte de

este estudio.

Esta mujer llegé a la organizacidn social y desde ésta
se laingresd al PAD. Desde este programa se hicieron
cargo de realizar todas las gestiones para conseguir la

pensién por discapacidad.

En su relato considera que recibié acompanamiento por
parte del Programa Acercar Derechos por la situacién
de violencia que vivié. Dado que desde el programa

la ayudaron con las gestiones para obtener la pensién
por discapacidad para su hija no se detuvo en especi-

ficar otros detalles de su experiencia con el Programa

referidos a cémo resolvio su situacién de violencia.
El fallecimiento de su hija era muy reciente y esta
cuestién indudablemente la movilizé al momento de la

entrevista.

Mediante el esfuerzo conjunto de la organizacién y del
PAD se la inscribié en el Programa Acompafar pero en
la medida que se demoraba mucho el inicio del pago
del subsidio (transcurrieron 5 meses entre que se le dio
el altay le hicieron el primer pago) se hizo una gestién
para que obtuviera una ayuda econémica provincial de

15 mil pesos.

Durante el mes de agosto comenzaré a cobrar el
Acompanary simultdneamente habra que darle de baja a

la pensién por discapacidad por el fallecimiento de su hija.
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Conclusiones
y recomendaciones




1. Conclusiones y recomendaciones

El anélisis realizado a partir de la revisién documental

y de las entrevistas a las y los referentes tanto del MM-
GyD como de los gobiernos locales, las organizaciones
sociales y de los grupos focales realizados con benefi-
ciarias de los Programas Acompanar, Produciry Acercar
Derechos, permitié identificar algunos ejes centrales

de su implementacién.

El sentido de estas conclusiones y recomendaciones es
aportar propuestas para la mejora continua de los pro-
gramas. Resulta indudable que constituyen estrategias
de intervencion valiosas e imprescindibles para abordar
y contribuir a dar resolucién a las violencias por motivos

de género.

La posibilidad de recabar informacién sobre los tres
programas ha sido desigual dado que mientras se pudo
contactar sin dificultad a las y los actores que partici-
pan de la implementacién del Programa Acompanar,
esto se dio en menor medida en el caso del Programa
Producir. Con respecto al Programa Acercar Derechos
es escasa la informacién a la que pudimos acceder al no
lograr respuesta de las referentes del Programa a nivel

nacionaly en los territorios.

Las conclusiones se organizan, en primer lugar, en torno
a consideraciones generales y elementos comunes ob-
servados en la implementacién de todos los programas.
A continuacién, se especifican aspectos relevantes que
caracterizan la situaciéon de cada programa. Hacia el final,
se proponen algunas recomendaciones enfocadas en la
profundizacién y mejora de esta estrategia que resulta
sumamente valiosa para los objetivos que se propone el

Plan Nacional de Accién contra las Violencias.

1.1. Consideraciones generales
y aspectos comunes observados

* Los tres programas son valorados por las y los
actores contactados a lo largo de la investiga-
cién evaluativa. Se considera un hecho posi-

tivo la existencia de una institucionalidad (el

MMGyD) y de una politica publica para abordar
las violencias por motivos de género, asi como
se considera que representa un salto cualitativo
trascendente poder hacerlo desde un paradig-

ma de abordaje integral.

Se destaca por parte de las y los referentes entre-
vistados la importancia de haber colocado en la
agenda la autonomia econémica de las mujeres
dado que estos actores consideran que es central
abordar las cuestiones vinculadas a la generacién
de ingresos para fortalecer las estrategias de salida
de las situaciones de violencia por motivos de géne-
ro y de favorecer la creacién de proyectos de vida

libres de violencia.

Se observé un fuerte compromiso por parte de

las y los referentes locales con la problemaética,

asi como una buena disposicion a la colaboracién
entre los distintos niveles jurisdiccionales (nacién,
provincia y municipios), asi como entre gobiernoy
organizaciones sociales para estructurar respuestas

de politica mas efectivas.

Se observan dificultades en el acceso fluido a la
informacion sobre los programas nacionales tanto
entre los actores locales como entre las organiza-

ciones sociales y las mujeres beneficiarias.

Los equipos municipales toman conocimiento de
aquellos programas nacionales que requieren de su
participacién e involucramiento directo en la eje-
cucién como es el caso del Programa Acompanar.
En cambio, en el caso de los Programas Producir y
Acercar Derechos al no tener un rol asignado en su
ejecucion no disponen de informacién sobre ellos o
resulta informacion insuficiente para orientar a las
mujeres que potencialmente podrian ser beneficia-

rias de sus prestaciones.

En el caso de organizaciones sociales, aquellas
que participan de redes o tienen vinculo con los

equipos municipales por su trabajo en relaciéon con
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las violencias, tienen mas posibilidades de acceder a
informacion sobre los programas para orientar a las
mujeres de los barrios en los que trabajan. Desde
la perspectiva de las organizaciones entrevistadas
se sefala que aln persisten sesgos politicos en el

acceso a informacién y a financiamiento.

En el caso de las beneficiarias se dificulta aln mas el
acceso a informacién, en general recorren distintas
oficinas o bien terminan enterdndose de la existen-
cia de estos programas a través de amigas, vecinas
que han pasado por la misma situacién o bien a
través de organizaciones sociales. En la mayoria

de los casos sefalan que necesitan ser asesoradas,
guiadas por una organizacién o alguna referente
para identificar a qué sitios tienen que acudir para
acceder a los beneficios de los programas. Son po-
cas (en general las més jovenes) las que de manera
autogestiva pueden llevar adelante la tarea de

vincularse con la oferta programaética.

Una vez que las mujeres logran constituirse en be-
neficiarias de algln programa — fundamentalmente
en el caso del Acompandar - vuelve a producirse

un bache de informacién ya que la mayoria de las
referentes y beneficiarias consultadas indican que
no reciben informacién ni asesoramiento durante el
periodo en el que reciben el beneficio del progra-
ma, ni sobre su baja cuando se cumple el plazo de
tiempo estipulado. Es decir que se experimenta una
cierta distancia o no vinculacién que sin duda puede
revertirse y fortalecer la relacién para contribuir a
un mejor acompanamiento de los procesos indivi-

duales de las beneficiarias.

1.2. Conclusiones sobre el Programa
Acompanar

Sobre su sentido e impacto

Se valora que la inclusién de las mujeres y LGBTIQ+
en el Programa se realice tomando en conside-
racién la palabra/ declaracion de la persona en
la descripcién de la situacién de violencia, sin la

necesidad de que se presente una denuncia judicial.

Si bien esta condicion parece estar clara entre los
equipos municipales, varias de las mujeres entre-
vistadas sefalaron que se les exigid la presentacién
de la denuncia. Este es un aspecto que sin duda
puede mejorarse estableciendo canales mas fluidos
y sistematicos de comunicacién con la poblacion

objetivo del programay con los equipos locales.

Es percibido como un programa de alto impacto por
el monto del subsidio que entrega (que es mayor
que el de otros programas). Las referentes entre-
vistadas - tanto equipos gubernamentales como no
gubernamentales y beneficiarias- consideran que

es una ayuda econdmica significativa para mujeres
y LGBTIQ+ que se encuentran en una situaciéon muy

critica.

En general los equipos técnicos locales consideran
que el Acompanar complementd la estrategia de
abordaje integral que se venia llevando a cabo. La
convocatoria del Programa permitié captar situa-
ciones de violencia invisibilizadas en los territorios
aportando al dimensionamiento del problema

que se revelé mayor al que tenian detectado. Se
acercaron mujeres que nunca antes habian tomado

contacto con equipos de especialistas.

Sobre su implementacién en el nivel local

*

El programa ha contribuido a una mayor visibili-
zacién del problema de las violencias por motivos
de géneroy ha producido una sobredemanda
que los equipos técnicos de los municipios no han
podido absorber plenamente. Estos equipos son
los que deben cubrir la nueva demanda sin contar
con apoyo para fortalecer y/o ampliar su estruc-
tura con recursos humanos especializados, ni
para mejorar y/o ampliar sus espacios fisicos y su
equipamiento informatico y conectividad. Contar
con estos recursos resulta clave para responder a
la sobrecarga que conllevan las inscripciones del

Programa Acompanar.

Asuvez laimplementacion operativa del Programa
en los territorios requiere redisefar la coordinacion

y articulacién entre el Acompandar y los dispositivos



de atencién de la violencia por motivos de género
que los propios municipios han venido implemen-
tando y consolidando. En algunos casos se observa
que el “desborde de la demanda” hizo correr el
foco del abordaje sustantivo sobre la violencia

de género, hacia la resolucién de los problemas

de carga en el sistema y atender todo tipo de
consulta vinculada al cobro del subsidio, al pase del

Potenciar hacia el Acompanfar y viceversa.

El Programa es demandante en cuanto a la carga
de datos. Aln reconociendo que existe muy buena
voluntad en todos los niveles involucrados (nacion,
provincia, municipio) se producen dificultades en
la carga de los datos, en la valoracién del nivel de
riesgo, en los procesos de revision que - cuando se
solicitan -son atendidos, pero en algunos casos se
producen demoras importantes. Esto afecta a las
mujeres potencialmente beneficiarias, ya que los
meses de espera son criticos dado que no tienen
alternativas de apoyo durante esa espera. Este
punto fue sefalado como un aspecto critico en

los grupos focales. Todo ello implica sobrecarga
de trabajo para los equipos y cierto malestar por
el no reconocimiento de la situacién por parte de
otros actores relevantes como son la provincia y el

Ministerio nacional.

El Programa - segln los actores locales —implica
una alta carga burocrética, que no representa un
aporte a la gestion de los equipos locales ya que, a
pesar de cargar informacién detallada sobre cada
potencial beneficiaria, luego no se tiene acceso a

la base de datos desde el nivel local, dificultando

la gestién de los casos. Se depende del equipo de
nacién para cualquier consulta y/o modificacién y/o
ampliacién de informacion y no se puede visualizar

lainformacién consolidada.

También implica sobrecarga emocional dado que los
equipos deben trabajar con situaciones de violencia
criticas, sin posibilidad de reemplazo o descanso. El
apoyo que reciben del Ministerio es Gtil en la resolu-
cién de dudas o consultas cotidianas sobre la gestion
de los dispositivos de informacién, pero no cuentan
con apoyo para la logistica y organizacion de las

inscripciones ni para el seguimiento posterior.

Las acciones sustantivas de acompanamiento y
seguimiento de cada mujer destinataria para el
logro de la autonomia econémica — definida como
objetivo final del Acompanar- queda en una zona
gris. Son los equipos municipales quienes deben
decidir qué hacer y cémo implementarlo. Los docu-
mentos del Programa no son taxativos respecto de
esta fase: plantean algunas orientaciones gene-
rales sobre el abordaje integral necesario, pero

no hay apoyos para realizar esta tarea. En general
este acompafiamiento no se hace o se logra para
grupos pequenos de beneficiarias que son las que
ya estaban en contacto con los equipos municipales
y habian comenzado un proceso en esa direccién.
De hecho, las mujeres beneficiarias en su mayoria
desconocen que ese acompanamiento estuviera
previsto por el Programa. Cuando se refieren a al-
gln tipo de orientacién y acompafnamiento refieren
a una organizacién social o alguna referente barrial
pero no a una actividad sistemética prevista o
informada. También en varios casos resolvieron en
forma privada el acceso a terapia psicoldgica para

ellas y/o para sus hijos/as/es.

Pareciera haber una ecuacién no resuelta entre

la masividad que el Acompafar promuevey la
atencién y seguimiento personalizado/individual
para el empoderamiento de las mujeres y LGBTIQ+,
ya que no se prevé que los municipios cuenten con
apoyo y recursos especificos adicionales para ello.
Esto hace que los equipos reduzcan o concentren el
apoyo y desarrollo del proceso de atencién integral
a un grupo reducido de mujeres que son aquellas
que ya estaban vinculadas a los centros de atencién
y para las cuales pueden trazar una estrategia de

trabajo y seguimiento a mas largo plazo.

Sobre el subsidio y la autonomia econémica

Las referentes locales tanto del nivel guberna-
mental como de las organizaciones sociales y las
propias beneficiarias coinciden en que el plazo de
seis meses que fija el Programa Acompanar no es
suficiente para trazar una estrategia de autonomia
econdémica de las mujeres. Sobre todo, enfatizan

en la necesidad de diferenciar situaciones de
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*

punto de partida, ya que no es igual la situaciény

el momento psico emocional de las mujeres que
llegan cuando auln estén atravesando la urgencia de
resolver su situacién de violencia, la de aquellas que
ya han superado esa fase inicial y han logrado resol-
ver cuestiones basicas (donde vivir, por ejemplo) y
estan mas estabilizadas para encarar la resolucion

de su situacién econdmica a futuro.

En general se advierte que muchas de las mujeres
llegan al Programa en una situacién de urgencia, en
condiciones de extrema vulnerabilidad econémica

y social, en muchos casos sin ningln tipo de apoyo
familiar y con pocos recursos para desarrollar por si
mismas un proyecto de salida de su situacién critica
y de empoderamiento y autonomia. En estos casos
el subsidio se utiliza para resolver lo urgente y basico
(un alquiler, comprar ropa, colchones, abrigo, alimen-
tacién de las hijos/as/es, elementos de seguridad,
etc.) no quedando un remanente para invertiry sin
contar con condiciones emocionales para pensar

en una estrategia de generacién de ingresos. Otro
grupo de mujeres son las que ya habian comenzado
a trabajar en la resolucién de su situacién junto con
los equipos municipales y por lo tanto se encuentran
en mejores condiciones de pensar y desarrollar una
estrategia de generacién de ingresos aprovechan-
do el subsidio para ello (reventa de ropa en ferias,

emprendimientos gastronémicos, etc.)

En todas las localizaciones analizadas se hicieron
referencias a la importancia de haber logrado algunas
articulaciones con el programa Potenciar Trabajo

que operaba como una posibilidad de continuidad de
apoyo una vez finalizado el subsidio por seis meses del
Acompanar. En general se valora satisfactoriamente
el proceso de inscripcion al Potenciar destinado a mu-
jeres en situacién de violencia por motivos de género,
sefalando que este programa desarrolla procesos de
capacitacién y apoyo més alla del subsidio, que gene-
raron aprendizajes en las mujeres y orientaciones para
pensar su autonomia. Se menciona la necesidad de
volver a articular un traspaso entre ambos programas,
ya que al momento de cerrar esta investigacion el

Potenciar se encontraba cerrado para la inscripcién.

En el Programa Acompanar este trabajo mas

artesanal y dedicado con las mujeres no ha sido
posible ya que los equipos técnicos locales fueron
desbordados por la gran demanda que generd el
programa. Esta es una de las razones que explica
que se pudieran llevar a cabo procesos de acompa-
flamiento psicosocial y de orientacién para la bis-
queda de alternativas de generacion de ingresos.
Por otra parte, la posibilidad de articulacién con el
Potenciar como la etapa siguiente al Acompadar
dejoé de ser posible al cerrarse la posibilidad de
nuevos ingresos al programa. Y a juicio de las entre-
vistadas tampoco el Producir es una estrategia de
salida o continuidad debido a los requisitos técnicos
que establece y porque solo alcanzaria a las mujeres

que estan vinculadas a alguna organizacion social.

Los relatos reconstruidos sobre esas experiencias
programaticas indica que adn se requiere seguir
explorando las posibilidades de mayores y més
efectivas articulaciones con programas nacionales,
provinciales y/o municipales de distintas areas (tra-
bajo y produccién, educacién, etc.) que permitan
mayor tiempo de acompafnamiento de las mujeres
y diversidades para empoderar y orientar procesos
reales de autonomia econémica. A priori parecerian
no estar analizadas y aprovechadas las posibilidades
de articulacién con otros programas existentes en
otros organismos nacionales y provinciales para
establecer rutas de capacitacién y/o empleo para
las mujeres destinatarias (Ministerios de Educacion,

Desarrollo Productivo, Trabajo).

1.3. Conclusiones sobre
el Programa Producir.

*

Es un programa que se vehiculiza en forma directa

desde el MMGyD a través de organizaciones sociales.

En general se observé bajo conocimiento del
Programa por parte de todos los actores contacta-
dos: equipos municipales, organizaciones sociales

y beneficiarias.

Entre las organizaciones entrevistadas solo dos
lograron acceder al Producir luego de presentar

diversos proyectos.



Las organizaciones consideran que el acceso al
Producir en general estd mediado por algln vinculo
de afinidad politica, como elemento facilitador para

acceder al programa.

Los equipos locales y las beneficiarias manifiestan
mayormente no tener informacién clara o bien no

conocer el programa.

La experiencia indica que esta basado en un pro-
cedimiento técnico que requiere que las organiza-
ciones cuenten con la experticia para el disefio del
proyecto y el armado del presupuesto. El formu-
lario del proyecto, si bien metodolégicamente es
correcto ya que contiene los items necesarios para
desplegar la l6gica de un proyecto, resulta una
herramienta compleja para el comun de las organi-
zaciones sociales, sobre todo de aquellas comunita-

rias o de base.

El proceso de aplicacién, revisién de los proyectos,
ajustesy aprobacién son engorrosos segin las
organizaciones que atravesaron la experiencia y han
demandado muchos meses. Esta es una complica-
cién adicional en un contexto de alta inflacion ya
que los presupuestos no han podido ser ajustados

luego de més de 9 meses de presentados.

Segun las organizaciones que obtuvieron el finan-
ciamiento de un proyecto el proceso de gestién del
mismo no resulta sencillo, en general los empren-
dimientos o unidades econémicas requieren de un
tiempo mayor al de las urgencias de las mujeres
destinatarias por ello no resulta facil lograr que las

mujeres permanezcan en el proyecto.

1.4. Conclusiones sobre el Programa
Acercar Derechos (PAD)

*

La informacién recabada en los territorios es
escasa para poder enunciar conclusiones sobre su

implementacién.

El alto desconocimiento del PAD por parte de los
actores territoriales es un dato significativo ya

que, mas alla de no tener un rol especifico en su

implementacién, son actores clave en la difusién de
las politicas y en su funcién de establecer puentes
entre las mujeres victimas de violencia por motivos
de géneroy las respuestas programdticas que el

Estado pone a disposicién.

* Enla medida que el programa nacional se ejecuta
en forma directa desde el Ministerio nacional y/o
con algun grado de involucramiento de la provincia,
no se ha logrado recabar informacién sustantiva a
través de los actores contactados en esta investiga-
cién: equipos municipales, organizaciones sociales y

mujeres beneficiarias.

1.5. Recomendaciones para
Fortalecer la estrategia territorial de
los programas

En funcién de lo descripto y analizado hasta aqui se ela-
boran algunas recomendaciones para la accion futura,
orientadas al fortalecimiento de la estrategia territorial

en el marco del PNA:

Recomendaciones para agilizar el acceso

y operatividad de los Programas:

*  Simplificar los aspectos burocréticos del Programa
Acompanfar. Agilizar mecanismos, procedimientos y
tiempos de demora entre la inscripcién, la incorpo-
racién efectiva de las mujeres en el programa'y el

cobro del subsidio.

*  Mejorar los aspectos informéticos del programa,
tanto en lo referido a la carga de datos como a la

presentacién de solicitudes de revision.

* Facilitar el acceso al seguimiento de los casos
incluidos en la base del programa por parte de los

equipos provinciales y municipales.

* Mejorary agilizar las tareas administrativas y de
seguimiento incluyendo en la plataforma opciones
para la desagregacién de datos segun distintas

variables seleccionadas.
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Recomendaciones para mejorar

las interacciones con las mujeres beneficiarias:

Revisar y redisefar la estrategia de entrevista inicial
en conjunto con los equipos locales y las organiza-
ciones sociales a fin de evitar al méximo situaciones

de revictimizacién

Habilitar la posibilidad de que las mujeres asistan a
la entrevista acompanadas por un referente socio

afectivo significativo para ellas.

Proponer una estrategia efectiva de articulacién
con salud mental como una prestacién imprescindi-

ble para las mujeres y sus hijas/hijos/hijes.

Establecer mecanismos més claros de seguimien-
toy supervision de los criterios de seleccion/
clasificacién de nivel de riesgo social de las mujeres

potencialmente beneficiarias.

Con respecto al Programa Producir revisar la meto-
dologia de formulacién y presentacién de proyec-
tos haciéndola accesible a organizaciones sociales
sin experticia técnica y/o establecer acuerdos de
colaboracién 4giles con universidades y/o centros
de estudio que puedan apoyar a las organizaciones
en el disefo y formulacién de los proyectos. Agilizar
los mecanismos y tiempos de evaluacién, aproba-

cién y desembolso de los fondos.

Recomendaciones para mejorar

la capacidad de respuesta desde los territorios:

*

Viabilizar y acordar con los gobiernos provinciales
y municipales acciones y recursos concretos para
fortalecer a los equipos municipales responsables
de la ejecucion de los programas, en especial el

Programa Acompanar.

Se requieren mas recursos humanos, mas y mejor
equipamiento e infraestructura, mayor presu-
puesto para la implementacién del Programa. La
articulacion con el Programa Generar — destinado al
fortalecimiento de las dreas locales de género- es

una estrategia posible y necesaria.

Recomendaciones para profundizar

el impacto positivo en las beneficiarias:

Extender el periodo de tiempo por el cual se paga
el subsidio a por lo menos un afo. Dadas las expe-
riencias recogidas las huellas inmediatas y mediatas
de las violencias por motivos de género requieren
de mas de 6 meses para lograr que las mujeres
estén en condiciones de poder encarar un proyecto

vinculado a su autonomia econdémica.

Revisar la estrategia de acompanamiento psicoso-
cialy la orientacion para el logro de la autonomia
econdmica de las mujeres beneficiarias en forma
conjunta entre el programa nacional, los equipos
municipales y las organizaciones sociales referentes

en cada territorio.

Definir mecanismos de monitoreo y seguimien-

to que apoyen la tarea de los equipos locales.
Establecer las coberturas posibles y viables en dife-
rentes horizontes temporales de modo tal de que
todas las mujeres inscriptas tengan la oportunidad
de acceder a acompafnamiento y/o asesoramiento
y/o ser incorporadas en programas especificos de

capacitacién y/o empleo.

Realizar un proceso de andlisis y disefio conjunto
(Nacién, Provincia, Municipios y organizaciones
sociales) con una metodologia de abordaje diversi-
ficada para recibir y orientar de manera efectiva a
las mujeres potencialmente beneficiarias. Disefar
abordajes especificos para trabajar con las mujeres
que llegan en situacién de urgencia o alto riesgo;
con las mujeres que no estdn en riesgo medio o
alto y estdn en condiciones de pensar un proyecto
para su autonomia econémica; las mujeres que se
acercan a la inscripcion motivadas por el subsidio
y con resistencias y/o imposibilidad de abordar

la situacion de violencia por motivos de géneroy

acceder al acompanamiento psico social.

Otra alternativa que se recomienda es disenar dos
estrategias diferenciadas en funcién de la tempora-
lidad de la situacién de violencia y activar acciones
diferenciadas en cada caso: situacién reciente (no

necesariamente de alto riesgo, pero con urgencias



especificas); situaciéon no reciente (con algunas si-
tuaciones basicas resueltas y con mayor posibilidad

de abordar proyecto futuro).

* Sesugiere analizar la viabilidad de establecer algin
tipo de obligatoriedad para las mujeres destinata-
rias del Acompanar que permita una mayor adhe-
rencia al proceso terapéutico y de acompafamiento
psico social. De ese modo se podrian generar me-
jores condiciones para abordar los nucleos criticos
de su situacién de violenciay sus efectos, y a la vez
facilitar su involucramiento en el asesoramiento y
apoyo para construir condiciones para su autono-

mia econdémica.

Recomendaciones para mejorar

la articulacién entre recursos del Estado:

*  Clarificar las especificidades y nexos posibles entre
el Programa Potenciary el Acompanar de modo
tal de poder identificar y derivar la demanda de
manera adecuada entre ambos programas y/o
plantear estrategias de primeray segunda fase
de apoyo econémico a las mujeres que atraviesan
o han atravesado situaciones de violencia por

motivos de género.

*  Realizar un relevamiento de recursos programa-
ticos existentes a nivel nacional y provincial que
puedan ser identificados como “puentes” para
promovery lograr la autonomia econdémica de las
mujeres; esto es programas de capacitacién laboral,
programas de pasantias, de empleo, de emprendi-
mientos productivos, etc. que se conviertan en la
segunda fase de asistencia y acompafamiento de

las mujeres beneficiarias del Acompanar.

* Articular efectivamente con otros programas
de distintos dmbitos y jurisdicciones. Una vez
realizado ese relevamiento (mapa de programas,
establecer de com(n acuerdo con los organis-
mos responsables, los organismos provinciales
pertinentes y los equipos municipales afectados
al Acompanar) los mecanismos rapidos para el
ingreso de las destinatarias del Acompadar a

dichos programas, definiendo objetivos, acciones,

59

metas, horizontes temporales viables para dotar
a las mujeres de mejores condiciones para la
empleabilidad y/o generar ingresos a través de
actividades econémicas independientes (produc-

tivas, de servicios, etc.)

Incidir y trabajar colaborativamente con los mu-
nicipios para crear un fondo municipal por via del
cobro de las tasas municipales, que tenga destino
exclusivo financiar las necesidades de seguridad
en las viviendas para las mujeres victimas de
violencia de género beneficiarias de los Programas
Potenciar, Acompanar, Producir, Acercar Derechos
y /o cualquier otra estrategia de abordaje provin-

cial y/o municipal.

Respecto del Programa Acercar Derechos viabi-
lizar una mayor articulacién — atin, manteniendo

las dependencias funcionales existentes en

cada Programa- entre el Acompanary el Acercar
Derechos ya que en dicha articulaciéon pueden
encontrarse estrategias comunes para acompanary

orientar a las mujeres beneficiarias.

Recomendaciones para mejorar la comunicacién

y evaluacion de los recursos del Estado:

*

Mejorar la comunicacién estableciendo canales flui-
dos de informacién con lenguaje claro, disefar una
estrategia de comunicacién préxima a la realidad
de las mujeres, que sea sistematica y periédica ya
que es un resorte clave en el acompafamiento de
las potenciales beneficiarias y de las mujeres que
accedieron a los beneficios durante el periodo en el

que perciben el subsidio.

Realizar una evaluacién colaborativa entre los equi-
pos nacionales, provinciales y municipales involucra-
dos con la finalidad de analizar los logros e identificar
con claridad las debilidades con el objetivo puesto

en la mejora continua. A partir de una evaluacién se
podran repensary redisefar las estrategias de ac-
ceso, la demanda estimada y viable de ser atendida
en forma adecuada en los dmbitos municipales, asf
como proponer una estrategia de acompafamiento

para la autonomia econémica viable y efectiva.
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